
CONFÉRENCE DE PRESSE -  VENDREDI 3 JUIN 2022

ASSISES DES NOUVELLES SOLIDARITÉS

4 mois de concertation citoyenne pour renforcer et
inventer de nouvelles solidarités... 

→ Un bilan intermédiaire et premier état des lieux 
→  Une  réflexion  et  des  contributions  qui  se  poursuivent
jusqu’au 20 juin avec des temps forts autour des solidarités 

Conférence de presse   avec les interventions de     :  

• Johanna Rolland, maire de Nantes 
• Bassem Asseh, 1er adjoint en charge de la proximité, du dialogue citoyen et de la politique de la ville

à la Ville de Nantes
• Abbassia Hakem, adjointe en charge des solidarités et de l’inclusion sociale à la Ville de Nantes
• Robin Salecroix, conseiller municipal en charge de la grande précarité
• Catherine Bassani, adjointe en charge des budgets participatifs et du bureau des projets

(C) Céline Jacq Nantes Métropole
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Pourquoi organiser cette conférence de presse à l’Accueil de jour familles ? 
L’Accueil de jour familles, qui a récemment déménagé 6 rue de Hercé à Nantes, et permet aux familles avec
enfants de se reposer et de se mettre à l’abri en journée, a participé activement aux Assises des nouvelles
solidarités  pendant  toute  leur  durée.  L’équipe  a  été  pleinement  mobilisée :  pendant  les  120  jours,  une
médiatrice est venue recenser des témoignages et contributions au sein de l’établissement pour faire le point
sur les besoins et les envies des personnes accueillies. Un podcast a également été enregistré sur place sur
les 3 questions thématiques posées. À cette occasion, 4 familles ont été interviewées et une famille a été
photographiée. Cette photo fera partie d’une exposition à découvrir au Solilab pendant « Nantes solidaires ».
Enfin, l’accueil de jour fait partie des lieux qui ouvrent leurs portes aux visiteurs du 7 au 10 juin prochains. 
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ASSISES DES NOUVELLES SOLIDARITÉS

4  mois  de  concertation  citoyenne  pour  penser
collectivement une ville encore plus solidaire… 
→ Un bilan intermédiaire et premier état des lieux 
→  Une  réflexion  et  des  contributions  qui  se  poursuivent
jusqu’au  20  juin  avec  des  temps  forts  à  venir  autour  des
solidarités 

Le 26 janvier 2022, la Ville de Nantes lance les Assises des nouvelles solidarités.  Pendant 120 jours,
les  Nantaises,  Nantais,  acteurs  associatifs,  entreprises  et  collectivités  ont  pu  participer  à  cette  grande
démarche  de  dialogue  citoyen  pour  penser  ensemble  une  ville  encore  plus  solidaire.  L’objectif  est
d’améliorer durablement les conditions de vie à Nantes, notamment des plus précaires, et de mieux lutter
contre l’isolement. 

« Avec la crise sociale majeure que vit notre pays, l’accélération de la précarité et la hausse de la pauvreté,
nous avons souhaité écrire collectivement une nouvelle page des solidarités à Nantes. Notre ville est déjà
engagée, avec des élus, des services publics, des acteurs associatifs, des citoyens déjà fortement investis
pour accompagner les Nantaises et les Nantais qui rencontrent des difficultés sociales et évidemment, les
plus fragiles. Alors ces Assises des nouvelles solidarités que nous avons lancées, nous savions qu’elles
sauraient mobiliser. Et elles mobilisent autour d’un objectif : réfléchir ensemble à ce que nous devons faire
évoluer dans nos actions et à ce que nous devons renforcer pour améliorer durablement les conditions de
vie des Nantaises et des Nantais et lutter contre l'isolement. Je veux saluer l’énergie et le travail de toutes
celles et de tous ceux qui ont déjà contribué à faire de ces Assises un moment fort de nos politiques sociales
et de celles que nous écrirons demain : 350 organisations, 190 citoyennes et citoyens et 300 contributions
individuelles à ce jour ! Merci à toutes et tous ! » déclare Johanna Rolland, Maire de Nantes.

Pendant 4 mois, toutes et tous ont pu réfléchir, de manière individuelle ou collective, à 3 grandes questions
relatives aux solidarités : 

• Précarité et isolement, quelle est la situation actuelle ?
• Citoyens, associations, entreprises et collectivités… qui peut agir pour les solidarités ? Pour

mettre en lumière et analyser les formes d’engagement possibles.
• Agir contre la précarité et l’isolement, quelles idées pour demain ? Pour imaginer collectivement

de nouvelles solutions et coopérations solidaires.
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120 jours après le lancement de ces Assises, il est temps de dresser un bilan intermédiaire  : 

• Plus de 300 contributions individuelles déposées1 (via les urnes installées dans la ville, en ligne
ou encore par téléphone) et plus de 70 cahiers d’acteurs2 ont été construits collectivement ;

• Plus de 350 organisations ont pris part aux Assises ;
• Plus  de  50  temps ont  été  organisés  autour  des  solidarités  par  la  Ville  de  Nantes  et/ou  des

associations ou partenaires ;
• Plus  de  190  contributeurs  actifs ont  participé  aux  Assises  par  le  biais  des  ateliers  citoyens

organisés.

Aujourd’hui, cette démarche de dialogue citoyen se poursuit et il reste possible de contribuer de manière
individuelle jusqu’au 20 juin. D’ici là, pour continuer à échanger et à réfléchir collectivement sur le sujet
des solidarités la Ville de Nantes organise 2 temps forts : 

• Les « Portes-ouvertes des solidarités » du 7 au 10 juin pour  faire  découvrir  la  diversité  des
solidarités nantaises : 39 structures (associations, structures publiques et privées) ouvriront en
exclusivité leurs portes au grand public. Au total, 62 rendez-vous sont prévus dans l’ensemble de la
Ville. 

• « Nantes solidaires » les 10 et 11 juin : cet évènement ouvert à toutes et tous mettra à l’honneur
les contributions collectées pendant 4 mois et proposera une programmation collaborative,
engagée  et  festive  pour  porter  un  regard  nouveau  sur  l’isolement  et  la  précarité  et  inventer
collectivement les solidarités de demain. Des médiateurs seront présents pendant ces deux jours
pour collecter les contributions sur place. 

1 Chiffres au 3 juin 2022. Les contributions individuelles se poursuivent jusqu’au 20 juin.
2 Document normé qui  permet  de  synthétiser  le  fruit  d’une  réflexion  collective  en  réponse à  l’une  ou  plusieurs

questions débattues pendant la démarche de participation citoyenne.

4

Atelier « Veilleurs » dans le quartier de Doulon Bottière  - 
(C) Céline Jacq Nantes Métropole

Atelier budget de référence - (C) Céline Jacq Nantes 
Métropole



4 MOIS DE CONCERTATION CITOYENNE  

Retour sur les grands moments des Assises des nouvelles solidarités

Pendant 120 jours, les Assises des nouvelles solidarités ont réuni une diversité d’acteurs et ont été rythmées
par des temps forts et des évènements phares : 

26 janvier : les « Rencontres de la médiation »...
top départ des Assises !

12 mars : 1er atelier sur l’engagement
solidaire

Pendant 4 mois,  les Nantaises, Nantais,  acteurs
associatifs, entreprises et collectivités sont invités à
penser  ensemble  une  ville  plus  solidaire  pour
lutter contre la précarité et l’isolement social.  Ils
peuvent réfléchir, individuellement ou collectivement,
à 3 grandes questions relatives aux solidarités. 

Ce même jour,  à la Manufacture des tabacs, plus
de 250 participants, du monde associatif et des
collectifs, y ont participé pour s’informer sur la
démarche et  repérer  des outils  pour contribuer
au débat citoyen. Objectif :  mieux lutter ensemble
contre la précarité et l’isolement.  150 bénévoles et
responsables associatifs étaient présents sur place
et 120 autres à distance, en visioconférence. 

30 citoyens nantais,  aux profils  variés et
tirés au sort3, se sont réunis pour débattre
de  l’engagement  solidaire  dans  le  cadre
des  Assises  des  nouvelles  solidarités.
Qu’est-ce  que  donner,  recevoir  ou  rendre ?
Qu’est-ce  qui  motive  l’engagement ?  À
l’inverse, qu’est ce qui le freine ou le bloque ?
Comment l’encourager ? 

Pendant cet  atelier,  les citoyens ont exploré
des lieux et expériences de solidarité nantais.
Une  des  animatrices  de  l’atelier  l’explique :
« L’idée  était  d’analyser  ensemble  ce  qui
fonctionne  bien  ou  moins  bien,  de  dire  si
chaque cadre favorise ou pas l’engagement
solidaire. »  Depuis,  ces  citoyens  se  sont
réunis  à  4  reprises  et  ont  remis  un  avis
citoyen  le  31  mai  faisant  état  de  leurs
propositions pour  amplifier  l’engagement
solidaire à Nantes.  

3 Personnes tirées au sort parmi les personnes questionnées lors de l’enquête « Inégalités, solidarités et engagement »
menée par l’institut TMO.
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31 mars : 1er atelier sur le budget de référence 14 avril : atelier « Veilleurs » organisé
avec l’ORPAN 

Dans le cadre des Assises des nouvelles solidarités,
une soixantaine  de  citoyens nantais  a  réfléchi
sur les biens et services nécessaires pour vivre
décemment à Nantes. Personnes isolées, familles
monoparentales, retraités… tous sont partis de leur
expérience personnelle pour aider la Ville de Nantes
à  établir  cet  indicateur.  Il  sera  ensuite  traduit  en
budgets de référence par une équipe de chercheurs.

Dans le détail,  au pôle associatif  Désiré Colombe,
10 nantaises et nantais, 3 hommes et 7 femmes ont
débattu de ce sujet. Ces ateliers, 12 au total, vont se
poursuivre jusqu’en juin avec 120 citoyens nantais
volontaires, répartis selon leur composition familiale.

Le  14  avril,  l’Office  des  Retraités  et
Personnes  Âgées  de  Nantes  (ORPAN)
organisait,  avec  la  Ville  de  Nantes,  un
premier atelier « Veilleurs » dans le cadre
des Assises des nouvelles solidarités. 

15 citoyennes sont venues à la salle  de
l’Égalité,  dans le  quartier  de Chantenay-
Bellevue,  pour débattre de 4 innovations
inspirantes  ou  controversées.  L’objectif
était de voir si elles pouvaient constituer des
solutions  pour  renouveler  les  solidarités  à
Nantes.  Le résultat  de  ces  échanges  sera
présenté lors du temps fort des Assises les
10 et 11 juin prochains.  

16 mai : un atelier proposé au restaurant
intergénérationnel de Malville

25 avril : journée de réflexion et
d’échanges pour « Prévenir l’isolement de

seniors »

Pendant  toute  la  durée  des  Assises,  les
associations  du  territoire  ont  pu  proposer  à
leurs  adhérent·e·s  d’organiser  un  atelier  pour
répondre et réfléchir collectivement à l’une ou 

La Ville de Nantes a organisé, en lien avec la
démarche Ville Amie des Aînés,  une journée
de  réflexions  et  d’échanges  pour
« Prévenir 
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plusieurs des 3 questions.  C’est  ce qu’a  fait  le
restaurant  intergénérationnel  de  Malville  le  16
mai. Ce lieu géré par le CCAS, où on vient manger
à tarif solidaire selon ses moyens, participer à des
activités  et  faire  connaissance, a  proposé  un
atelier  créatif  pour  trouver  des  idées  pour
combattre l’isolement. Tous les échanges ont été
compilés dans un cahier d’acteurs qui sera mis en
lumière pendant « Nantes solidaires » les 10 et 11
juin. 

l’isolement  de  seniors ».  170  habitants,
bénévoles  et  professionnels,  se  sont
retrouvés  autour  de  conférences,  tables-
rondes et ateliers participatifs pour esquisser
des  idées  d’actions.  Le  résultat  de  leurs
échanges  et  de  leurs  propositions  vont
contribuer  aux  Assises  des  nouvelles
solidarités  et  seront  valorisées  lors  de
« Nantes solidaires » les 10 et 11 juin. 

Les Assises c’était comment ? Témoignages

« J’ai tellement reçu des associations quand je suis arrivée à Nantes que maintenant je veux rendre à mon
tour  » explique une citoyenne qui a participé à un des ateliers engagement. 

«  Je  suis  heureuse d’avoir  participé,  surtout  si  ça peut  améliorer  le  quotidien des familles  à Nantes »
souligne  quant  à  elle  une  citoyenne  qui  a  participé  à  un  atelier  budget  de  référence.  Un  autre
participant de ce même atelier complète :  « L’exercice m’a intéressé, d’autant plus en tant qu’homme
nous sommes minoritaires et nous n’avons peut-être pas les mêmes réflexes et références que les femmes
dans une même situation ». 

Une bénévole au sein d’une association explique de son côté : « On ne peut pas indéfiniment compter
sur la bonne volonté des acteurs associatifs, il faut que cette démarche permette aussi d’interpeller au plan
national. »  
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« C’était intéressant ces échanges avec des personnes d’horizons variés : tout le monde débat, on met en
commun ce qu’on ressent », témoigne un habitant qui a participé à l’atelier « Veilleurs » organisé le 13
mai à la Maison de quartier de la Bottière.

« Finalement, on a trouvé des idées. C’était plus facile avec une animation et des images ». se réjouit une
des participantes de l’atelier organisé par le restaurant intergénérationnel de Malville le 16 mai pour
rompre l’isolement. 

La  responsable  de  l’accueil  de  jour  jeunes  exilés  des  CEMEA  témoigne « Nous  sommes  des
professionnels  de l’animation et  nous  menons des  actions  pour  des publics  fragiles :  on a  donc et  les
compétences et les publics cibles qui ont pu s’exprimer. Ça a été très enrichissant de faire équipe avec
d’autres associations.»

Un représentant de l’association Saint Benoît Labre ajoute : « C’est le partage d’expériences qui a été
intéressant. L’intérêt de beaucoup de nouveaux projets nés de la crise, c’est qu’on les travaille à plusieurs. » 
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Premier point d’étape et chiffres clés 

Depuis le lancement des Assises, le 26 janvier : 

• Plus de 300 contributions individuelles ont été déposées4,  dont la quasi majorité au sein des
urnes installées dans la Ville. Les contributions individuelles restent possibles jusqu’au 20 juin.  

• Plus de 70 cahiers d’acteurs  ont  été  construits  collectivement  lors  d’ateliers  ou d’évènements
(contributions collectives closes depuis le 29 mai).

→ Toutes les contributions déposées sont à découvrir sur le site assises-solidarites.fr

• Plus de 190 contributeurs actifs ont participé aux Assises :
-120 via les  ateliers  budgets  de  référence  (au  total,  12  rendez-vous  ont  réuni  10  personnes
représentatifs d’une typologie de ménages, telles que des familles monoparentales par exemple)
- 23 via l’atelier engagement (4 ateliers organisés au total) 
- 35 via les ateliers « Veilleurs » (2 ateliers organisés au total)
- 8 reporters citoyens

Pour rappel :

-  Atelier budget de référence : entre février et juin 2022, plusieurs groupes d'habitantes et  d’habitants
représentatifs des ménages nantais se sont réunis pour  définir le panier type de biens et de services
nécessaires pour  vivre dignement  à Nantes.  Ce budget  de référence permettra  de fixer  le  minimum
nécessaire pour vivre par type de ménage, adapté à la situation nantaise.  

- Atelier engagement : 30 citoyennes et citoyens, tiré·e·s au sort et volontaires, ont dressé, entre mars et
mai, le « portrait » de l’engagement citoyen à Nantes pour chercher à l’amplifier : quels sont les modes
d'engagement, quels leviers actionner pour développer l’engagement des Nantais, quelles propositions pour
lever  les freins...  Les participant·e·s  ont exploré et  construit  leurs avis citoyens à travers des visites de
terrains,  leurs  propres  expériences  ou  encore  en  s'appuyant  sur  les  résultats  de  l'enquête  "Inégalités,
solidarités et engagement"5. Les résultats seront présentés lors de « Nantes solidaires », les 10 et 11 juin.

4 Chiffres au 3 juin 2022.
5 Enquête  menée auprès de 1100 Nantaises et Nantais et réalisée durant le mois de novembre 2021 par le cabinet
TMO. L’objectif  est  de donner  de premières  grandes  tendances  sur  ce qu’est  l’engagement  solidaire  à Nantes,  et
comment chacun·e est prêt·e à s’engager.
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- Atelier « Veilleurs » : de février à mai 2022,  plusieurs rendez-vous ont été proposés conjointement
par la Ville de Nantes ou des associations du territoire pour découvrir des projets inspirants venus
d'ailleurs, des solutions décalées, débattre collectivement de leur intérêt et de leur reproductibilité dans le
contexte Nantais. 

- Les reporters solidaires :  à l’occasion des “Portes-ouvertes des solidarités” du 7 au 10 juin, des
reporters solidaires iront découvrir des initiatives solidaires présentes sur le territoire nantais. À partir
de leurs observations et  échanges avec les porteurs de projets  ils  dresseront  collectivement un regard
sensible sur les actions de solidarité à Nantes. Ces observations seront restituées le 11 mai matin dans la
grande halle du Solilab. 

•  Plus de 50 temps ont été organisés autour des solidarités, par la Ville de Nantes et/ou des 
associations ou partenaires.

10

Atelier veilleurs ORPAN - (C) 
Céline Jacq Nantes 
Métropole

Lancement atelier engagement -(C) Céline Jacq NM



DES  TEMPS  FORTS  POUR  POURSUIVRE  LA  RÉFLEXION  EN  MATIÈRE  DE
SOLIDARITÉS

Les « Portes-ouvertes des solidarités »

Du  7  au  10  juin,   39 structures (associations,  structures
publiques  et  privées)  ouvrent en  exclusivité  leurs  portes  au
grand  public  pour  faire  découvrir  la  diversité  des  solidarités
nantaises. Au total, 62 rendez-vous sont prévus dans l’ensemble de
la Ville. Ces rendez-vous gratuits, en entrée libre ou sur inscription,
sont  l’occasion  de  venir  découvrir  des  initiatives  solidaires
associatives ou institutionnelles dans des domaines variés : accueil
de jour, centre socio-culturel, point de distribution alimentaire, espace
d’accès aux droits… 

Plusieurs lieux municipaux ouvrent également leurs portes tels
que des établissements solidaires du Centre communal d’action
sociale  de  Nantes  (CCAS) :   l’Accueil  de  jour  familles,  l’Espace
Agnès  Varda,  le  Restaurant  intergénérationnel  de  Malville  ou  la
Maison des aidants.  Le Colibri,  lieu de rencontres et d’accès aux
droits du quartier Pin Sec, porté par la Ville de Nantes et co-animé
par  des  acteurs  associatifs  et  institutionnels,  sera  également
accessible au public.
 

Listes des lieux qui ouvriront leurs portes :
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D’autres lieux, comme des centres socio-culturels de l’ACCOORD (Bellevue, Bout-des-Pavés, Bourderies,
Haut-Pavés  Saint-Félix)  proposeront  des  animations  autour  des  jardins  potagers  et  des  Paysages
Nourriciers. L’association Saint Benoît Labre fera découvrir les lieux où elle cuisine pour les personnes sans-
abris  et  sa bagagerie sociale.  Le bailleur  social  Nantes Métropole habitat  ouvrira  3 de ses agences de
proximité.  Enfin,  le  collectif  artistique  La  Luna  présentera  ses  actions  collectives  menées  au  sein  des
quartiers nantais et Trempo exposera les créations du Boudoir, un atelier bien-être pour les femmes sans-
abris.

À  noter /  bon  plan  : ces  « Portes-ouvertes  des  solidarités »  sont  aussi  l’occasion  de  repérer  des
associations où devenir bénévole. 

→ Programme complet en pièce-jointe et à découvrir en ligne :
https://dialoguecitoyen.metropole.nantes.fr/media/default/0001/01/3e27dddbddcf6bf7d45fee4c1136eef47fdbb

e2d.pdf 

«  Nantes solidaires » 

Les  10  et  11  juin,  la  Ville  de  Nantes  organise,  dans  le  cadre  des
Assises, le  temps fort  « Nantes  solidaires » au Solilab (8  rue Saint
Domingue). Cet évènement ouvert à toutes et tous,  mettra à l’honneur
les  concertations  engagées  pendant  4  mois  et  permettra  de
poursuivre collectivement la réflexion pour porter un regard nouveau sur
l’isolement et la précarité mais aussi inventer collectivement les solidarités
de demain grâce à une programmation réflexive, collaborative, engagée et
festive. 

Cet  évènement grand public, en accès libre, est ouvert à toutes et à
tous : habitants,  bénévoles,  aidants,  personnes directement  concernées
par  la  précarité  et/  ou  l’isolement,  collectifs,  associations,  entreprises,
institutions, fondations… Celles et ceux qui souhaitent rejoindre l’aventure
de l’engagement solidaire et contribuer à l’écriture du « Pacte nantais des
nouvelles solidarités » prévu en 2023 sont également les bienvenus.

Au programme : des conférences, table-rondes et ateliers sur le thème
des solidarités. Des  experts et  des  chercheurs  permettront  aussi  de
prendre de la hauteur. Des projets inspirants et des initiatives d’acteurs et de citoyens nantais seront
aussi à découvrir pour envisager de nouveaux modes d’actions, faire bouger les lignes et aller vers plus de
justice sociale. Sur place, les contributions réalisées pendant les 120 jours seront valorisées et tous les
cahiers d’acteurs seront imprimés et consultables librement. 

La journée du samedi 11 juin propose 10 tables-rondes et conversations. Acteurs locaux et nationaux y
débattront de sujets variés parmi lesquels : « Alimentation : quel pouvoir d'agir ? », «  Accès aux droits : vers
un guichet unique, mythe ou réalité ? », « La solidarité est-elle toujours l'apanage des femmes ? », « Les
solidarités à l’épreuve des crises , quels défis ? », « Face à l’isolement : comment prendre soin de l’autre ? ».

De multiples propositions culturelles et artistiques émailleront aussi les deux journées. Le spectacle
« Des quais à la scène » né de l'histoire d'Elina Dumont, qui a vécu à la rue, promet d'être un moment fort. À
travers le jeu de plateau « Guetteurs d'injustice », l'association Ville simplement propose de mieux prendre
conscience des inégalités sociales. Il y aura aussi le passage de la chorale nantaise « Au clair de la rue » ou
les conversations dansées du collectif  A.I.M.E. Enfin, le bal participatif « L'arbre à danser » permettra de
partager un moment festif pour clôturer ce grand week-end solidaire. 

→ Programme complet à retrouver ci-joint et en ligne :
https://fr.calameo.com/read/004590458780cc2204234?  page=3   
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LES  ASSISES  DES  NOUVELLES  SOLIDARITÉS,  ET  APRÈS ?  LES
PROCHAINES ÉTAPES

• De juillet à décembre 2022 : le temps de l’instruction 
L’ensemble des contributions citoyennes sera analysé et constituera le rapport final de la démarche
des Assises des nouvelles solidarités. Il sera rendu public et présenté aux élu·e·s de la Ville de Nantes et
aux partenaires, pour instruction et définition d’un Pacte nantais des nouvelles solidarités. Ce rapport, fruit et
synthèse des 4 mois de dialogue citoyen, comprendra un diagnostic de la démarche engagée, les enjeux et
les  défis  identifiés,  les  contributions  collectées  ainsi  que  les  leviers  en  termes  d’engagement  et  des
préconisations de solutions et d’actions pour le territoire nantais.  

• 2023 :  mise  en  place du Pacte nantais  des  Nouvelles solidarités et  de son plan
d’actions 

Au rapport final remis succédera un « Pacte nantais des nouvelles solidarités » pour la mise en place d’une
politique publique « Nouvelles solidarités » dont découlera en 2023 un plan d’actions municipal et partenarial
pour lutter contre la précarité et l’isolement. De plus, conformément aux engagements du mandat municipal,
un appel à projets « Nouvelles solidarités » sera lancé en 2023 pour renforcer et permettre l’émergence de
nouveaux projets solidaires. 

Pour en savoir plus sur les Assises des nouvelles solidarités : assises-solidarites.fr
Plus d’informations aussi sur :
> Facebook
> Twitter
> Instagram

Pour rappel,  jusqu’à mi-juin 2022 il est toujours possible de contribuer aux Assises des nouvelles
solidarités par le biais des urnes installées dans l’ensemble de la ville, en ligne, par téléphone en laissant un
message vocal (0800 73 23 35) ou lors des ateliers et évènements prévus prochainement. 
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