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EDITO B

Le logement, c’est une de nos premieres priorités : permettre a tous de bien vivre a Nantes Métropole, et
de trouver un logement qui corresponde a ses besoins est le fondement de notre engagement. Le droit
au logement est I'un des tout premiers droits républicains, c’est une composante essentielle de notre
cohésion sociale. La mixité sociale doit étre de mise dans toutes les communes et dans tous les quartiers.
Le programme local de I'nabitat 2019-2025 est, plus que les précédents, l'outil que se donne Nantes
Métropole et ses 24 communes pour répondre a cette ambition d'un territoire solidaire, qui permette a
tous de se loger, quelle que ce soit sa situation.

Notre ambition, c’est d'offrir a chacune et chacun, sur tout le territoire, des possibilités de se loger
facilement, a chaque période de la vie, en répondant aux besoins des habitant-e-s et a leurs moyens, dans
toute leur diversité. Il n'existe pas une seule maniere d’habiter, il faut répondre a tous les besoins. Notre
territoire doit avoir la capacité d'offrir a chacun un logement qui réponde a ses attentes. C'est pourquoi
nous nous fixons l'objectif ambitieux de construire 6 000 logements par an.

Familles, célibataires, personnes agees, personnes en couple, etc. Chaque situation personnelle est
unique et il faut pouvoir y répondre avec une offre de logements de plus en plus diversifiée. Le PLH va
proposer des solutions.

Bien sdr, la gualité de vie et le dynamisme économique nantais attirent aussi de nouveaux habitants, qui
doivent pouvoir se loger dans la métropole. Il faut aussi des logements spécifiques pour les étudiants et
pour les jeunes travailleurs. Le PLH doit aussi prévoir des places en foyer d'hébergement et de I'habitat
adapté pour les gens du voyage sédentarisés. Il est aussi le support d'innovations dans le logement avec
notamment des ambitions plus fortes pour les nouvelles formes d’habitat . habitat participatif, habitat
intergénérationnel, colocations, et I'expérimentation d’'un premier office foncier solidaire qui permet d'étre
propriétaire des murs de son logement sans étre propriétaire du foncier donc, in fine, que cela revienne
moins cher. Construire ces logements, c'est favoriser une métropole du bien vivre ensemble et de la
solidarité. Nous poursuivons notre engagement fort en faveur du logement social qui devra représenter
un tiers de la construction totale, soit 2000 logements par an. Le logement social est au service de
tous. Il existe plusieurs types de logements sociaux en fonction des revenus, et tous les types profiteront
de cet effort global de construction. Nous voulons faire un effort particulier pour les ménages les plus
modestes, ceux pour qui le logement social neuf reste trop cher, en créant au sein du parc social un
« parc de logements sociaux accessibles », aux loyers plus bas.

Entre le logement social et le logement libre, I'offre de logements pour les ménages issus des classes
moyennes va aussi étre renforcée pour répondre a toutes les situations des habitants. D’'abord en
accentuant notre politigue métropolitaine en faveur de I'nabitat abordable a la fois pour 'accession sociale
ala propriété mais aussi pour ceux qui préferent louer leur logement. Ensuite en développant une nouvelle
offre intermédiaire, pour les ménages qui sont justes au-dessus des plafonds pour le logement abordable
mais qui n'ont pas suffisamment de revenus pour accéder au logement libre. Ces objectifs, définis avec
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les bailleurs sociaux et les promoteurs immobiliers, permettent a la métropole de renforcer son action a
destination de tous les habitants. Au-dela de la construction de nouveaux logements, il faut évidemment
aussi améliorer les logements existants, a la fois en maintenant nos efforts sur les quartiers prioritaires
dans le cadre de projets globaux, mais aussi dans le parc privé. La feuille de route que s'est fixée Nantes
Métropole apres le Grand débat « La transition énergétique c'est nous » fixe comme premier engagement
pour les années a venir de faire de la métropole un territoire « zéro passoire énergétique ». Cela implique
un effort sans précédent en faveur de la rénovation des logements sociaux et privés, notamment les
plus anciens. Nous avons donc décidé d'augmenter les objectifs d'amélioration du parc existant pour
les 6 ans a venir, avec notamment 5000 réhabilitations énergétiques par an et 200 logements adaptés
par an pour le maintien a domicile des personnes agées et/ou handicapées, dans le cadre d’'un nouveau
programme d'intérét général (PIG) : Mon projet Rénov.

Ce PLH, il répond également a une ambition forte de construire autrement la ville. Nous portons avec
lui des objectifs forts de généralisation des nouveaux batiments a énergie positive et des matériaux plus
écologigues, pour aller vers un urbanisme décarboné et plus vegétal d'ici 2020. Ce PLH sera aussi un
levier pour redonner sa place a la nature en ville, conformément aux orientations du Plan Local d’Urbanisme
Métropolitain, avec notamment l'application du coefficient de nature en ville dans les projets immobiliers.
Mais faire des constructions exemplaires d’'un point de vue écologique ne suffit pas, il faut promouvoir
une meilleure qualité architecturale et urbaine des projets immobiliers. Le PLH, en lien avec les regles du
PLUmM, va permettre de réduire le nombre de constructions dans le tissu urbain au profit de projets plus
nombreux maitrisés par la puissance publique, dans le cadre de zones d'aménagement décidées par la
meétropole. C'est une attente forte des habitants des centres-villes.

Le PLH 2019-2025 élaboré par Nantes Métropole avec les 24 communes de l'agglomération, mais
aussi les bailleurs sociaux et les promoteurs immobiliers du territoire, en lien avec I'Etat, la Région et
le Département, mais aussi dans le cadre d'un atelier citoyen sur 'accession a la propriété, n'est pas
seulement un document de programmation et d'objectifs de construction, c’est désormais aussi un outil
pour faire la ville autrement, pour toutes et tous.

Johanna Rolland
Maire de Nantes
Présidente de Nantes Métropole.
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UNE POLITIQUE DE EHABITAT AU SERVICE
DE LA QUALITE DE VIE DES HABITANTS

A travers sa politique locale de I'habitat,
Nantes Métropole veut répondre aux besoins
en logements des habitants du territoire
ainsi gu’aux besoins liés a la croissance
démographique (solde naturel et solde
migratoire). Les réponses a apporter doivent
concerner les logements du parc existant et
le développement de l'offre de logement neuf
en quantité suffisante et dans un cadre de vie
de qualité.

Articuler les politiques publiques
d’urbanisme, d’habitat, de
développement économique et de
déplacements

Pour atteindre ses objectifs, la Métropole
doit faire converger ses politiques publiques
en articulant ensemble les documents de
planification urbaine a différentes échelles
territoriales. Schéma de Cohérence Territoriale
de larégion Nantes - Saint-Nazaire, Plan Climat
Alr Energie Territorial, Plan de Déplacements
Urbains et Plan Local d'Urbanisme Métropolitain.

Les objectifs de cette convergence pour le
territoire ;. limiter la périurbanisation, réduire
la consommation des espaces naturels et
agricoles, développer une ville des courtes
distances, inscrire la Métropole dans la
transition énergétique... Le croisement des
politiques publiques impose de faire des choix
et des priorisations en matiere de politique de
I'habitat : améliorer le parc existant, renouveler
ou développer 'urbain et conduire une politique
fonciere efficace et concertée.,

Prendre en compte la capacité de
chaque territoire a accompagner les
évolutions démographiques

L'arrivée de nouveaux habitants vient
impacter le territoire notamment en termes

d'équipements : une anticipation est nécessaire
pour optimiser leur utilisation et éviter les
variations de fréguentation. Aussi, dans le
cadre de l'observatoire du PLH, des études
prospectives seront conduites sur les besoins
d’équipements publics en lien avec les
évolutions démographiques du parc existant
et des constructions nouvelles.

Prendre en compte les attentes et les
besoins des habitants

Les besoins et attentes des habitants en
matiere d’habitat sont multiples : le type
d’habitat, la forme urbaine, la localisation
doivent étre adaptés aux différentes étapes
du parcours résidentiel des habitants. Le
PLH prévoit de laisser la place a linnovation,
a l'expertise d'usage des habitants pour
évoluer dans les modes de conception et de
construction de I'habitat. Ceci, pour mieux
prendre en compte les besoins et usages
des habitants.
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i~ {OUVEAUTES

Une charte des bonnes pratiques pour produire des logements
durables et désirables

Pour répondre aux attentes des ménages, une  que I'ensemble des acteurs de la production de
charte de bonnes pratiques et de préconisations  logements partage les mémes référentiels de
qualitatives sur l'offre de logements neufs est qualité pour mieux répondre aux besoins.
intégrée au PLH. Le principe : faire en sorte

Les principaux éléments sont:

I Réorienter la production vers des plus extérieurs, sont autant de criteres renforcant la
grandes typologies et des petites typologies, qualité de vie et d'usage des logements.

et favoriser I'évolutivité des logements. A e eres £ .
I Promouvoir 'accessibilité universelle :

I Renforcer les objectifs de praticité et de
confort du logement : Les habitants sont
attentifs a la qualité de vie dans les logements

l'accessibilité universelle, c'est 'acces a une ville
pensée pour toutes et tous. Les logements neufs
doivent s'inscrire dans cet objectif d'accessibilité

et expriment les mémes exigences et attentes  universelle et ce de maniere globale.
vis-a-vis du logement. Espaces de rangements
et de stockage, optimisation de 'organisation des
logements, fonctionnalité des balcons pour gu'ils

soient réellement utilisables, intimité des espaces

I Assurer la bonne application de la
Réglementation Thermique en vigueur et
tendre vers une anticipation des normes a venir.

Promouvoir et accompagner la réalisation d'opérations d'habitat
participatif dans la Métropole
Au-dela de construire du logement, I'nabitat une logique de partage et de solidarité.
participatif est une maniere de penser et d'habiter Expérimenter un programme d habitat participatif
son logement autrement. Cette démarche 4 1'¢chelle métropolitaine est une des actions

Innovante permet a des personnes de s'associer  proposées par Nantes Métropole, dans le PLH,
pour co-construire leurs futures habitations, des  pour créer des logements abordables *

espaces destinés a des usages communs dans

L'initiative métropolitaine :
Nantes Métropole encourage cette nouvelle forme  les étapes d'avancement des projets, Nantes
d'habiter en ciblant des terrains et en mobilisant  Métropole mobilise un réseau, sans exclure la
les communes et les professionnels de I'nabitat.  possibilité d'opérations en autopromotion sur
En s'appuyant sur leur savoir-faire, leur capacité a  des petits fonciers.
innover et a accompagner des collectifs a toutes

Des exemples déja existants :

Sur le territoire, plusieurs projets d'habitat les Petits-Moulins (Rezé), I'llot G2 les Ruches (lle
participatif sont, ou ont été, menés : l'opération  de Nantes).
Igloo (Bellevue), la Boite noire (Bottiere-Chénale),

* Défini par la loi pour 'Accés au Logement et a un Urbanisme Rénové (ALUR) du 24 mars 2014,
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ACCOMPAGNER L'EVOLUTION ET LA REHABILITATION DU
PARC DE LOGEMENTS EXISTANTS, PUBLICS ET PRIVES

92 0/0 des nouveaux

habitants de la Métropole se logent
dans un parc construit avant 2012.

« Nantes, Métropole en transition », ce
nouveau PLH renforce les objectifs
annuels d’amélioration du parc existant
tant privé que social.

Une forte ambition est mise en termes de
réhabilitations des logements existants, publics L'objectif visé annuellement \
et privés, pour maintenir l'attractivité et la qualité concerne a rénovation de

du parc existant. Ce dernier correspond moins 3 500
aux standards attendus aujourd’hui en termes logements privés et de
1 500 logements sociaux*.

d'adaptation aux besoins des habitants (enjeux
d’accessibilité en premier lieu) et en termes

*Objectifs en cohérence avec I'objectif national de
rénovation énergétique

d'amélioration énergétique.

En articulation avec la feuille de route pour la
transition énergétique de Nantes Métropole

Amélioration du parc existant

Un objectif de 5000 logements en réhabilitation énergétique par an

1000 logements privés

2 : 2500 logements
accompagnés par la Métropole

privés grace

1500 Iogeme.nts Lutte contre Rénovation ?gzaﬂi?;g?
du parc so.clal I'habitat indigne BBC : 4 la décision et
(ANRU et diffus) | ot |5 précarité | 700 logements d'information
énergétique : | en copropriété et| gyr les aides
350 a 500 20 en maison nationales

I La poursuite des aides a la rénovation BBC
des copropriétés pour faciliter la prise de
décision collective aux différents stades des

1/ Dans le parc privé existant, un cap
est fixé et des moyens sont alloués pour les
chantiers d'amélioration énergétique et a la lutte

contre la précarité énergétique. Une attention
particuliere est portée aux ménages les plus
modestes. Voici les principales actions :

La mise en place d’'une marque unique
« MON PROJET RENOV » regroupant
I’ensemble des dispositifs.

projets (audit, maitrise d’ceuvre et travaux).
Une aide a l'audit énergétique en maison
pour tous les ménages est également créée.

I Accompagner la montée en compétences

des entreprises via I'obligation de certification
des chantiers bénéficiant d'une aide a la
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rénovation BBC (aide copropriété et nouvelle
aide maison BBC).

I Renforcer les aides de la Métropole pour soutenir
les ménages les plus modestes (sous conditions
de ressources). Sur ce sujet, la Métropole
engage une réflexion sur la création d'une caisse
d'avances visant a mieux sécuriser les ménages
pour le lancement de leurs chantiers.

De nouveaux dispositifs opérationnels
voient le jour :

I Le futur Programme d'Intérét Général « MON
PROJET RENOQV »,

I Le développement d’'un observatoire des
copropriétés (Veille et 'Observation des
Copropriétés) qui pourraient donner lieu a un
dispositif type OPAH multisites, spécifique
aux copropriétés.

i~ |OUVEAUTE

La mise en place d’une

marque unique « MON PROJET

RENOV » regroupant I’ensemble
des dispositifs.

2/Dans le parc social, au niveau de
performance énergétique déja supérieure a
celui du parc privé (liés a l'entretien régulier
réalisé par les bailleurs sociaux), la Métropole
souhaite accélérer la réhabilitation en termes
de volume et de niveau de performance, tout
en s'assurant du gain pour le locataire.

Cette volonté métropolitaine de réhabilitation
s'affirme fortement également dans les
quartiers historiques d’habitat social, dans le
but d’améliorer le cadre de vie des habitants
et de contribuer au changement d'image de
ces quartiers.

i~ |OUVEAUTE

Dans le parc social,
deux types d’interventions
sont a I’étude :

I Une aide directe de la Métropole
conditionnée a I'atteinte du niveau de
performance BBC Energie ou niveau
RT2012 neuf avec une majoration de
I'aide pour 'adaptation des logements
au vieillissement ou handicap.

ou

I Unengagement dansladémarche
européenne Energie Sprong
permettant la multiplication des
rénovations grace a des groupements
de marchés entre les opérateurs

sociaux et sur plusieurs années, en
'adaptant au contexte local.
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MAINTENIR LE CAP D'UN NIVEAU DE PRODUCTION
DE LOGEMENTS AMBITIEUX D’AU MOINS 6 000
LOGEMENTS NEUFS PAR AN

Dans un contexte de forte croissance et de logements vacants.
démographique, le maintien d'un effort de
production est essentiel pour accompagner la
dynamigue du territoire, préserver l'acces au
logement et la mobilité résidentielle de tous les
ménages. Puis, dans un marché caractérisé par
une tres faible part de logements vacants, la
production neuve contribue a préserver l'équiliore
entre ['offre et la demande et a faciliter la fluidité Un cap de production annuelle \
des parcours résidentiels pour tous les ménages. d'au moins

La définition des besoins en logements 6 OOO
logements neufs

neufs s’appuie sur deux constats : L N .
répond a un besoin non couvert

I Les besoins en logements liés a la
croissance démographique : il s'agit
de répondre aux besoins des nouveaux
habitants du territoire liés au solde naturel et
aux nouveaux arrivants.

I Les besoins de la population déja par le parc existant.
présente sur le territoire : des besoins en
logements qui augmentent dus a des facteurs Ce niveau de production est ambitieux mais
tels que la décohabitation, le vieillissement équilibré. Il est décidé en adéquation avec
de la population, la diminution de la taille I'offre du territoire en matiere d’équipements,
des ménages, le renouvellement du parc, la de foncier, de préservation des espaces
variation du nombre de résidences secondaires naturels et agricoles.

DES LOGEMENTS NEUFS PLUS QUALITATIFS POUR
MIEUX REPONDRE AUX BESOINS NON COUVERTS
PAR LE PARC EXISTANT

Pour répondre aux besoins en logements de I les fractures induites dans les parcours
tous les habitants, la Métropole doit faire face résidentiels par 'augmentation des coUlts
a différents défis qui rendent plus complexes immobiliers.

les réponses a apporter a la demande sociale

Proposer des logements adaptés aux besoins et
et aux besoins des habitants : b d P

aux ressources de chacun, pour chague étape de

I les évolutions sociodémographiques la vie dans 'ensemble du territoire métropolitain,
(vieillissement, éclatement des ménages et constitue une priorité pour la Métropole. Au-
augmentation des personnes seules), dela de laugmentation de la construction de

logements, I'enjeu majeur pour la Métropole est
d'améliorer la qualité des constructions, pour
que les logements de demain soient en phase
avec les attentes des ménages.

I les évolutions économiques (accroissement
de la mobilité, fragmentation des parcours
professionnels, augmentation du choémage),
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Il s'agira de diversifier la gamme de logements logements se sont révélés nécessaires :
aidés et de logements pour mieux s'adapter le logement locatif social accessible et
aux besoins. Deux nouveaux produits de le logement en accession intermédiaire.

Construction neuve : un objectif global de 6000 logements neufs/an

8 % 11213 % 4% 43a45 %
25 % des
logements .
) 500 locatifs 700 a 800 N
sog!aux abordables (PLS) T 250 Iogemgnts 255022700
familiaux en accession en accession logements
a loyers bordab| intermédiaire libres
accessibles 250 250 aoraabie

dédiés | familiaux

I
41 % de logements locatifs
décomptant a I'inventaire SRU

Le logement locatif

La priorité de la Métropole reste la i -
production de logements locatifs sociaux [ OUVEAUTE

face a laugmentation des demandeurs (30426

au 1¢ janvier 2018). Le Iogement social
a loyer accessible
Le cap d’une production annuelle dh Pour 75 % des demandeurs de logements
sociaux (part des demandeurs ayant des
2 000 logements sociaux revenus inférieurs au plafond du logement

tres social, le parc social neuf reste trop cher.
Aussi, la Métropole souhaite créer au sein de

(PLUS PLAI) soit

33 O/ son parc locatif social un parc de logements
0 de la production neuve, sociaux accessibles aux plus modestes*. Le
est donc réaffirmé dans ce PLH. niveau de loyer de ce parc accessible

(annexes comprises) est fixé au niveau
de PAPL + 10 %.

*les ménages prioritaires définis dans le cadre de
la Conférence Intercommunale du Logement.

Ce niveau de production doit permettre a la
Métropole d’atteindre globalement 25 % de
logements sociaux en 2025.
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500 logements locatif PLS par an.

Le logement locatif abordable (PLS), solution
intermédiaire entre le logement locatif social
(financé par le Prét Locatif a Usage Social - PLUS
et le PLAI) et le logement locatif libre, se justifie
dans les secteurs géographiques les plus tendus
(centralités et abords des transports en commun).
Lencadrement quantitatif (250 logements locatifs
familiaux PLS /an) et qualitatif (en termes de
localisation et de niveau de loyers plafonnés a
9 €/m? en moyenne par programme) se poursulit,
La construction de 250 logements locatifs
PLS structures par an dédiés a des besoins
spécifiques (logements étudiants, personnes
ageées, handicapés), est quant a elle possible dans
tout le territoire, sous réserve de son opportunité.

L'accession

Loffre de logements en accession abordable,
développée dans la métropole depuis 2007, a été
un réel levier pour faciliter le premier achat dans
le territoire des jeunes ménages (y compris avec
enfants) en début de parcours résidentiels, et pour
faciliter l'accession des locataires issus du parc
social, Cette offre doit &tre confortée :

i~ {OUVEAUTE

L'accession intermédiaire
Aussi, dans ce PLH, un nouveau produit
d’accession intermédiaire est introduit. lI
s’agit de produire 250 logements/an pour
les ménages a ressources intermédiaires
(plafonds PLS) avec des prix de ventes
compris entre 2600 et 2900 €/m2 de
surface habitable, parking inclus. Cette
offre sera privilégiée dans les secteurs de marché
libre « tendu » (centralité métropolitaine, centralités
des communes de premiere couronne et secteurs

desservis par les transports en commun en site
propre notamment).

Produire 250 logements en

accession intermédiaire par an.

Oser 'innovation

Linnovation dans les modes de production,
de conception ou de gestion du logement doit
permettre d'améliorer la réponse aux besoins des
habitants ou de peser sur le colt du logement.
Pour permettre d'influer sur les prix de sortie, des

700 a 800 nouveaux logements expérimentations pourront étre conduites a partir
en accession abordable par an. de montages innovants.

I Uaccession abordable a été recentrée sur les

Mmeénages aux ressources moyennes (< plafonds
PSLA) et sera produite uniqguement par des
opérateurs sociaux et coopératifs qui assurent
la sécurisation de l'acquisition. Les prix de
vente quant a eux ont été maintenus a hauteur
de 2400 a 2500€/m2 de surface habitable
avec le parking inclus, pour correspondre au
budget mobilisable par les ménages ciblés.

Le logement libre a dans la méme période

i~ |OUVEAUTE

Un organisme de Foncier
Solidaire

Dans ce sens, un Organisme Foncier Solidaire
sera créé dans la Métropole. Il rendra possible la
dissociation du foncier et du béati pour générer
un parc d'accession abordable pérenne. Dans
un premier temps, il sS'agira de tester la réceptivité

des potentiels acquéreurs. Une attention sera

portée surla localisation des fonciers test (secteurs

tendus, hypercentralité), ainsi que sur I'eéquilibre
des montages et les prix de vente.

enregistrée une nette progression. Dans les
secteurs ou le marché est le plus tendu, 'écart
de prix avec l'accession abordable s'accentue,
ce qui rend le marché libre inaccessible pour un
grand nombre de ménages.
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PLUS DE MIXITE SOCIALE POUR ACCOMPAGNER
LES PARCOURS RESIDENTIEI_S DES HABITANTS
A UECHELLE DE LA METROPOLE

Avec un parc social de plus de 62 000
logements sociaux et une demande locative
sociale qui ne cesse de croitre (30426
demandeurs au Ter janvier 2018), fluidifier les
parcours résidentiels dans le parc public et
I'équilibre social des territoires constituent un
enjeu majeur pour la Métropole.

Cest l'objectif des réflexions et travaux conduits
par la Conférence Intercommunale du
Logement de Nantes Métropole qui a
vocation a définir les priorités partagées a
I'échelle du territoire en matiere d'occupation
et d'attribution des logements sociaux. Pour
cela, trois documents cadres ont été définis ;

Un Document d'Orientations
Stratégiques,

Une Convention Intercommunale
d'Attributions,

Un Plan Partenarial de Gestion de
la Demande Locative Sociale et
d’Information du Demandeur (annexé
au PLH).

On vy retrouve la volonté partagée de mieux
satisfaire la demande en logements sociaux,
de mieux satisfaire les demandes de mutations,
d'accompagner les parcours résidentiels et
de renforcer I'équilibre territorial a 'échelle de
la métropole.

Ce qui pose alors la question de I'accessibilité
de I'ensemble de ce parc a I'ensemble
des ménages, notamment aux plus
précaires. Cela pose également la question
de l'attractivité des quartiers prioritaires de la
politique de la ville. Le contrat de ville 2015-
2025 de Nantes Métropole identifie 18 territoires
relevant de la géographie prioritaire (15 quartiers
politiques de la ville et 3 gquartiers de vellle),
et 7 territoires repérés comme des quartiers
d'observation qui pourront bénéficier des
dispositifs d'observation et de droit commun
renforceé.

1

L
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Un territoire métropolitain
équitable et solidaire

La Métropole se donne pour ambition de
garantir a tous le droit a la ville, en replacant
les quartiers les plus fragiles dans un territoire
de solidarité a I'échelle de I'agglomération. |l
s'agit de faire émerger un autre regard sur les
quartiers prioritaires en affirmant leur fonction
sociale d'accueil des plus précaires, mais aussi
en valorisant leurs ressources et potentiels. La
politique d'attribution définie dans le cadre de la
conférence intercommunale du logement porte
une attention particuliére aux quartiers
prioritaires au titre de la politique de la
Ville. Les objectifs sont multiples :

Renforcer I'attractivité des quartiers
prioritaires en améliorant le cadre de vie des
habitants, et la qualité urbaine des quartiers.

Accompagner les parcours résidentiels
des ménages des quartiers prioritaires :
en permettant aux habitants de ces quartiers
d'y rester s'ils le souhaitent ou en leur offrant
des possibilites de parcours résidentiels positifs

au sein du quartier. Puis leur proposer d'en
sortir s'ils le souhaitent. Il s'agira de mieux les
accompagner dans leur choix de parcours
résidentiels au sein du parc social ou vers
d'autres produits de logements, tels que
l'accession abordable, en fonction de leurs
souhaits et de leur situation financiere.

Soutenir les ménages concernés par
un relogement dans le cadre d’une
opération de renouvellement urbain :
Les relogements, gu'ils soient temporaires ou
définitifs sont l'occasion d'assurer aux menages
concernés la prise en compte de leurs
aspirations en matiere de parcours résidentiel,
en adéquation avec leurs capacités financieres.
Pour garantir une équité de traitement a ces
ménages, la Métropole a élaboré une charte
métropolitaine de relogement.

Diversifier le profil des ménages
accueillis dans les quartiers prioritaires :
Pour atteindre les objectifs, la mobilisation
d'outils spécifiques sera nécessaire. Dans ce
cadre, une expérimentation sera déployée : la
« location voulue ».

La charte métropolitaine de relogement

Dans les projets de renouvellement urbain,
pour garantir une équité de traitement des
ménages concernés par le relogement, la
Métropole a souhaité mettre en place une charte
métropolitaine de relogement.

Elle fixe un cadre de référence pour les bailleurs
sociaux et I'ensemble des acteurs impliqués
dans les relogements, qu'ils soient liés a une
opération de démolition, de réhabilitation ou
de restructuration; qu'ils soient situés dans un
secteur sous convention ANRU ou non. Elle
identifie les engagements pris envers les ménages
concernés (information, accompagnement et
suivi dédiés, solutions de relogement adaptées
a leur situation, prise en charge des frais liés au

déménagement) et les modalités de coopérations
entre les différents acteurs du relogement pour
assurer leurs engagements (modalités de pilotage
et partenariat, suivi et évaluation).

Lensemble des partenaires s'engage a assurer
a ces ménages la prise en compte de leurs
aspirations en matiere de parcours résidentiel,
en adéquation avec leurs capacités financieres.
Pour cela un accompagnement renforcé des
locataires est opéré en amont, pendant et apres
le relogement. Aussi, pour proposer aux ménages
la solution de relogement la plus adaptée a leur
situation, la démarche de relogement s'appuie sur
une solidarité interbailleurs et interréservataires.
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La Location voulue : rendre le demandeur acteur de son

parcours logement.

Afin d’accompagner la diversification de
l'occupation des quartiers prioritaires au ftitre
de la politique de la ville et en faire des quartiers
« choisis » et non plus « subis », la Métropole
et ses partenaires souhaitent engager une

expérimentation de location voulue. Il s'agit de

rendre visible l'offre de logements disponibles
de tous les bailleurs présents dans les quartiers
prioritaires, a travers un site dédié unique et de
permettre aux demandeurs de logement sociaux
de se positionner sur un ou plusieurs logements.

Des territoires en renouvellement urbain

Pour accélérer le changement de regard porté
sur les quartiers prioritaires, la Métropole
engage avec les communes concernees de
nouveaux grands projets globaux (urbains,
economiques et sociaux)

Le Grand Bellevue, Nantes Nord, Bottiere-
Pin Sec et les Dervallieres, dans le cadre
de convention avec I'Agence Nationale de
Rénovation Urbaine (ANRU).

Le Chateau a Rezé et Plaisance a Orvault, hors
cadre de convention avec 'Agence Nationale
de Rénovation Urbaine (ANRU ).

Lobjectif de ces projets est d'améliorer tres
concretement la vie quotidienne des habitants,
de réduire les inégalités, de développer des

projets économiques et culturels de quartier.

En matiere d’habitat, les objectifs dans les
quartiers sont les suivants :

I Améliorer les conditions de vie des habitants :
confort et qualité des logements, amélioration
des abords, adaptation des logements
aux besoins spécifiques des habitants
(vieilissement, jeunes actifs...).

I Diversifier l'offre de logements afin de permettre
des parcours résidentiels pour les habitants
du quartier souhaitant y rester et pour pouvoir
en accueillir de nouveaux.

I Favoriser les parcours résidentiels choisis
pour les habitants du quartier vers le reste
de la Métropole.
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PRENDRE EN COMPTE LES BESOINS
LIES A LA TRANSITION DEMOGRAPHIQUE

Répondre aux besoins en logement de tous
les habitants, c’'est savoir prendre en compte
les spécificités. 'age peut générer des besoins
auxquels la politique de I'habitat doit pouvoir
répondre.

Promouvoir ’accessibilité
universelle

Une ville pensée pour toutes et tous, c'est
une ville accessible a toute la population.
Aussi la Métropole entend promouvoir
I'accessibilité universelle : ’'ensemble de
I'offre de logements neufs doit répondre
a cette exigence.

Cette accessibilité universelle doit s'entendre
a différentes échelles .

L’échelle du logement (y compris dans les
terrasses, balcons).

L’échelle de I'immeuble (accessibilité des
parties communes) jusqu'a l'insertion
dans l'espace public. Lexpertise d'usage
des habitants et des associations étant un
gage indispensable, elle sera mobilisée lors
de la conception de projets urbains majeurs

Proposer des réponses en
logements diversifiées aux
personnes agées ou en situation
de handicap

La grande majorité des personnes agées
ou en situation de handicap est logée dans
le parc existant. accompagnement de
I’adaptation du parc de logements,
privés et publics, constitue une priorité
d’intervention car la majorité de ces
personnes souhaite rester vivre a son domicile.

‘objectif
est d’adapter 200 logements
par an dans le parc privé et

80 a 1 00 dans le parc social.

Mais, le maintien a domicile ne peut étre la
seule réponse apportée : certains logements
ne sont pas adaptables ou accessibles
et certains ménages préferent une offre
alternative. Pour répondre a la diversité des
besoins, différentes réponses complémentaires
seront proposées.

le gage d’'aménagements et adaptations
adaptés aux besoins et aux usages des
personnes concernées et sera mobilisée dans
la conception des projets urbains majeurs.

70 a 140 places en habitat \

inclusif pour personnes en
situation de handicap, par an.

120 a 130 places

en logements intermédiaires
seniors, par an.

1 OO a 200 places

en résidence autonomie.
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Promouvoir le développement de I'habitat inclusif

Dans l'offre neuve, une part des logements sera
spécifiguement adaptée au vieilissement et/ou
au handicap. Cette part est fixée a 10 % du parc
neuf. Une part plus importante de logements
adaptés devra étre étudiée dans les centralités
et les espaces proches des services et/ou
bien desservis en transports en commun. Ces
logements adaptés pourront étre « autonomes »
Ou regroupés, pour des personnes recherchant

un cadre de vie conciliant autonomie et

environnement sécurisé. C'est a ces besoins
que répond le logement inclusif (aussi appelé
logement intermédiaire pour les personnes
agées). A mi-chemin entre I'hébergement
collectif et le logement totalement autonome,
il s'agit d'unités de logements regroupés dans
un environnement adapté et sécurisé qui
garantissent conjointement inclusion sociale et
vie autonome.

Ces différentes offres bénéficient de
financements locatifs sociaux et abordables
permettant une accessibilité de cette offre au
plus grand nombre, avec pour limite une offre
de services qui reste contenue en prix. En effet,
les projections démographiques font état d'une
augmentation de la précarité des personnes
agées . il conviendra de s’attacher a
développer une offre accessible aux
plus modestes.

Le rapprochement entre I'offre adaptée et
la demande constitue un réel enjeu, au
moment de la production mais aussi au
moment de la relocation. Lidentification suivie
de I'offre existante de logements sociaux
adaptés permettra d’assurer la lisibilité et
la tracabilité. Concernant le handicap, qui
nécessite parfois des aménagements plus
spécifiques, des adaptations au cas par
cas seront recherchées dans le cadre d'un
dialogue avec les associations représentatives
des personnes en situation de handicap ou
des bénéficiaires.

Les besoins d’hébergement
et de prise en charge de la
dépendance

Si l'adaptation du parc au vieillissement et au
handicap (dans les parcs neufs et existants)
ainsi que le développement de logements
inclusifs permettent de répondre aux besoins et
réduire la tension qui s'exerce sur le champ de
I'hébergement, certains besoins nécessiteront
toutefois de poursuivre le développement
de structures d'hébergement, qu’il
convient d’accompagner.

Cela se traduit par exemple par un déploiement
de nouvelles places d'EHPAD ou d'une
offre adaptée a la prise en charge de la
grande dépendance. En 2025, on estime
a 1150 places le besoin en structure
médicalisée. Des réflexions devront étre
engagées par les différents acteurs ceuvrant
dans le champ du vieillissement sur les
modalités de prise en charge de la grande
dépendance, en distinguant dépendance
physique et dépendance cognitive qui
supposent des réponses et une prise en
charge différenciée.
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Le logement des jeunes Pour accompagner I’évolution deﬁ

jeunes dans le territoire (+ 12 %
de jeunes entre 2014 et 2025*) et
améliorer la répartition territoriale

A limage des personnes agées, les jeunes
sont confrontés, de par leur age, a des besoins

spécifiques en matiere de logements. Les . .
pecid , d de l'offre, 'objectif retenu pour
causes . leurs plus faibles ressources, leur

2019-202 rt r la création :
plus grande mobilité et 'immédiateté de leurs 019-2025 porte sur la creation de

besoins. La majorité des jeunes est logée 500 N 700
a places en

dans le parc locatif privé. Il conviendra de . - . . .
) - . résidences sociales étudiants
veiller au maintien du développement . ; .
i (PLS) afin d’améliorer le taux
d’une offre de logements locatifs de yr . cr -
. . RN d’équipement de la centralité
petites typologies en centralités, a . i . N . .
i ) métropolitaine, ou les étudiants
des niveaux de loyers accessibles pour
ermettre de limiter la tension qui s'exerce sur vont plus se concentrer
P . (lle de Nantes et sud Loire)
ces logements. < . ..
et ou les jeunes choisissent

Concernant I'offre d’hébergement dédié préférentiellement de résider.
(résidences sociales étudiantes et résidences

sociales jeunes actifs), son développement 400 places en résidences
important depuis deux PLH a permis de sociales pour jeunes actifs. Seront
recréer une certaine fluidité dans cette privilégiés la ville de Nantes et le
typologie. Il faut désormais poursuivre leur secteur Nord-Ouest.

développement en accompagnement des

évolutions démographiques mais surtout L'innovation dans les modes de
renforcer la couverture territoriale des secteurs cohabitation permettra d'apporter des
les moins équipés. réeponses complémentaires : colocation,

intergénérationnelle notamment.

Il

11 |
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DEVELOPPER UNE METROPOLE SOLIDAIRE :

LE LOGEMENT D'ABORD

Dans la métropole nantaise, le vivre ensemble
est une réalité et un objectif constant.

Toutefois, certains ménages voient leur acces
au logement ou leur mobilité contraints ou
blogués. Dans un contexte a la fois marqué par
un dynamisme démographique et économique
ainsi que par une précarisation d’'une partie
des habitants liée a la crise économique,
la tension qui s'exerce sur les marchés du
logement rend I'acces au parc de logements
difficile pour une partie des habitants. Assurer
I’égalité d’acceés au logement pour tous
les habitants constitue une priorité.

Aussi, la Métropole s'inscrit pleinement dans
la mise en ceuvre du Plan quinguennal pour
le Logement d’abord et la lutte contre e sans-
abrisme (2018-2022). Elle a été retenue dans
'Appel a Manifestation d'Intérét pour une mise
en ceuvre accelérée du Logement d'abord.
Lenjeu consiste a améliorer les conditions
d’acces ou de maintien dans le parc ordinaire
pour les ménages les plus fragiles ou aux
besoins spécifiques et ainsi fluidifier les
parcours des ménages vers le parc autonome
(sortie d’hébergement).

Plusieurs leviers sont identifiés :

Une meilleure prise en compte des
ménages prioritaires dans la politique
d’attribution des logements sociaux :
dans le cadre des travaux de la Conférence
Intercommunale du Logement, I'ensemble
des partenaires a réaffirmé la nécessité
de mieux prendre en compte la demande
des ménages prioritaires (article 441-1 du
Code de la Construction et de I'Habitation).
Lobjectif partagé est de leur consacrer
25 % des attributions annuelles des
communes, d’Action Logement et des
bailleurs sociaux, ainsi que 'intégralité
du contingent préfectoral.

I Amplifier la mobilisation du parc de

logement social et privé pour proposer
des logements a loyers accessibles :
I'objectif est de développer 25 % de
logements sociaux a loyer accessible
dans la production de logements
sociaux familiaux et 50 a 60 logements
conventionnés par an dans le parc privé.
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I Renforcer ’articulation entre les mesures

d’accompagnement et la gestion locative
adaptée : La Métropole et ses partenaires
veilleront a mobiliser pour les ménages les plus
précaires, les mesures d'accompagnement
social dans le cadre de sa compétence autour
du Fonds de Solidarité pour le Logement
(FSL), en complément des dispositifs
d’accompagnement spécifiques portés par
I'Etat (Fonds National d’/Accompagnement Vers
et Dans le Logement, Intermédiation locative. ..).

Développer des réponses adaptées
en logement, en diffus ou en collectif,
pour les ménages dont le parcours ou
la situation le nécessitent. La Métropole
en accompagnera le développement a travers
des réponses diversifiées . démarche adaptée
d’'accompagnement des ménages, production
de logements adaptés en diffus ou groupés,
captation de logements existants ou encore
production de structures collectives (résidences
sociales, maisons relais).

Lobjectif est de développer : \

300 places en résidences

sociales classiques,
1 00 places en maison relais,

50 places en résidences accueil,

favoriser la production d’une
offre modulable de logements
accompagnés, « sur mesure »

et complétée si besoin d'une
gestion locative adaptée et/ ou
d'un accompagnement social :
dispositif un chez soi d’abord,
habitat des gens du voyage,
intergénérationnel, ou démarches
innovantes types IGLOO...

Si le développement de l'acces au logement
autonome et la production de logement
accompagné ou adapté visent a mieux
prendre en compte les besoins des ménages
prioritaires, certains besoins doivent s'inscrire
dans une logigque de parcours hébergement
logement.

Des solutions doivent étre apportées a des
besoins aujourd’hui non ou mal couvert™ : les
sortants de détention, couples sans enfant,
réfugiés.

Par ailleurs, certains besoins ne trouvent pas
de réponse dans l'offre conventionnelle .
ménages tres precaires vieillissants, ménages
aux parcours complexes, situations d'urgence,
personnes en situation de handicap
vieillissante. ..

Le recours a des expérimentations et
innovations sera encouragé.

*Les besoins estimés dans le porter a connaissance
de I'Etat.
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La mise en ceuvre du dispositif « Un chez Soi d’Abord ».

Il répond aux besoins des publics sans-abri les plus vulnérables, qui présentent des troubles psychiques
séveres et qui échappent aux dispositifs classiques. Il propose un acces rapide dans le logement
ordinaire afin de faciliter l'acces aux droits, aux soins et a une insertion sociale et citoyenne. Il est
organisé autour d'un accompagnement intensif et pluridisciplinaire au domicile.

Sous l'impulsion de l'association les Eaux Vives, une réflexion partenariale est engagée pour déployer
le dispositif dans le territoire métropolitain réunissant I'étape, le CHU — ELPP (Equipe Liaison Psychiatrie
Mobilité), 'hdpital Daumezon — EMPP (Equipe Mobile Psychiatrie Mobilité), le 115 (SIAQ), la Ville de Nantes.

Ce dispositif repose sur la mobilisation de 100 places sur deux années. Il s'appuie sur une équipe
pluridisciplinaire de 10 personnes dont psychiatres, généralistes, infirmiers, médiateurs de santé,
travailleurs sociaux, gestionnaires logement, secrétaires.

Expérimentée dans 3 Métropoles et aujourd’hui pérennisée par le gouvernement, I'évaluation présente des
résultats concluants : plus de 85 % des personnes sont toujours logées et accompagnées apres 4 ans.
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