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1 COMPTE-RENDU TECHNIQUE
1.1 Caractéristiques principales des installations
1.1.1 Présentation générale

NANTES METROPOLE a décidé, par délibération du 17 décembre 2007, de confier a une entreprise, dans le
cadre d’'une Délégation de Service Public, le financement, la réalisation, et I'exploitation des équipements
destinés a fournir de I"énergie calorifique pour alimenter un réseau de chauffage urbain de la ZAC de La
Minais a Sainte-Luce-sur-Loire.

Le Conseil Communautaire a approuvé par une délibération du 11 février 2011 le choix de la Société Idex
Bois Energie de la Minais (IBEM) comme délégataire du service public pour cette opération a compter de
cette date et pour une durée de 30 ans.

Malgré tout I'intérét du projet dans le cadre de la création d’un éco-quartier, I’ADEME a refusé d’accorder
une subvention et I’Avenant N°1 a la Convention de Délégation de Service Public a décalé la construction de
la chaufferie biomasse.

1.1.2 Chaufferie centrale

La construction a été effectuée au cours de I'année 2014, la mise en service a été effectuée :

e Le 23 octobre 2014 pour les 2 chaudieres gaz,
e Enfévrier 2015 pour la chaudiére bois.

1.1.3 Réseau de distribution

La chaleur sortie de la chaufferie est de type basse température (eau < 110°C) et distribuée par un réseau
de chaleur de type acier pré-calorifugé de marque WANNITUBE, installé par 'aménageur SELA et mis a
disposition gratuitement par NANTES METROPOLE a IBEM.

Des chambres de vannes provisoires ont été posées fin mai 2013 par la SELA sur les ilots non raccordés (llot
6). Les chambres de vannes définitives devront étre posées par Nantes Métropole ou par les futurs
abonnés.

Les positions définitives des chambres de vannes réalisées ont été vérifiées par Nantes Métropole le 10
septembre 2013.

Une modification du réseau EST alimentant le groupe scolaire et le futur llot 6 a été réalisée a I'été 2015.
Cette modification a permis de déplacer la chambre de vannes du groupe scolaire et a vue I'ajout de
bouches a clés sur voirie permettant d’isoler le groupe scolaire et I'llot 6 du reste du réseau EST pour
pouvoir permettre la continuité de service de la sous-station « Le Carré Vert » pendant la durée des
travaux.
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1.14 Sous-stations

Les sous-stations sont composées d’un échangeur a plaques, d’une armoire électrique dédiée, d’'un
compteur de calorie et d’une vanne de régulation. La chaleur livrée aux abonnés est alors utilisée pour
produire du chauffage et de I'ECS".

1.2 Sous-stations raccordées avant 2020
Sous- Batiments raccordés Signaturedela Puissance Date de
stations police en kW raccordement
d’abonnement

1 Résidence Olympe de Gouge (LNH) 5/12/2011 187,0 31/01 2012

2 Les Alysses (Atlantique Habitation)
Police d’abonnement 06/10/2011 333,0 26/03/2012
Avenant n°1 visant a diminuer la puissance 30/06/2015 200,0 01/09/2014
souscrite avec effet rétroactif au 01/09/2014

3 llot 9P (SAMO) 30/11/2011 94,0 29/11/2012

4 Square de la Minais (ESPACIL)
Police d’abonnement 02/08/2012 341,5 22/04/2013
Avenant n°2 visant a diminuer la puissance 23/09/2014 153,0 01/09/2014
souscrite

5 llot 7A (SAMO) 30/11/2011 86,0 05/11/2013

6 Le Carré Vert
Police d’abonnement 11/12/2012 662,0 31/12/2013
Avenant n°1 visant a diminuer la puissance 08/01/2015 392,0 01/01/2015
souscrite
Avenaht n°2 visant a diminuer la puissance 01/10/2018 300.0 01/10/2018
souscrite

7 Groupe Scolaire de la Minais 26/08/2014 520,0 01/08/2015
Avenant n°1 visant a diminuer la puissance 01/06/2017 440,0 01/06/2017

souscrite

Commentaire :

1 ECS : Eau Chaude Sanitaire

La puissance souscrite au début de I'année est de 1 460 kW.
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1.3 Evolution des ouvrages
Sous- Batiments raccordés Signaturedela Puissance Date de
stations police en kW raccordement
d’abonnement
4 Square de la Minais (ESPACIL)
Avenant n°3 visant a intégrer I'extension 07/09/2020 423,0 01/09/2020
NATURA (270 kW pour la seule extension)
Commentaire : La puissance souscrite a la fin de I'année est de 1 730 kW.

14 Evolutions contractuelles

14.1 Avenant N°1

e Signéle 11/08/2011

Il a pour objet de modifier la Convention de délégation de service public du fait de I'absence de versement
par I’ADEME de la subvention attendue sur ce projet, et de transférer le contrat de la DSP, conformément

a son article 8, a la société dédiée partie au présent avenant (IBEM).

1.4.2 Avenant N°2

e Signéle 12/12/2012

Les discussions relatives a I'amélioration de I'architecture de la chaufferie n’ont pas abouti et ont entrainé

un retard préjudiciable au délégataire. Les impacts en découlant sont les suivants :

e Maintien du dispositif de chaufferie gaz provisoire sur une durée allongée,
e Remplacement de la chaufferie de location actuelle par une chaufferie plus puissante en fonction

des raccordements,

e Surcolt du fonctionnement a 100% gaz par rapport a une production biomasse initialement

prévue,

e Pénalités de retard pour la non-réception de la chaufferie biomasse a la date prévue.

14.3 Avenant N°3

e Signéle 27/03/2015

Il a pour objet de préciser les modifications des formules d’indexation R1lg et R1lb (achat gaz et bois)
proposées a l'article 39.1 de la convention de Délégation de service public afin d’étre plus représentatif des

évolutions du colt du gaz et du bois.
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1.5 Bilan d’exploitation

Le bilan d’exploitation est détaillé en Annexe | Bilan d’exploitation.

1.5.1 Rigueur de la saison

La graphique suivant permet de comparer les rigueurs climatiques des différents exercices. Pour ce faire
nous comparons les DJU? de chaque année a une base de 2 100 DJU.

2500 2%
- 0%
2000
- 2%
1500 - - 4%
1000 A - -8%
- -10%
500 -
F-12%
0 - - -14%
2015 2016 2017 2018 2019 2020
. DJU 1763 2009 1894 1898 1887 1735
e=fll=\/ariation par rz’apporta I'année 12% 0% 5% 5% 6% 13%
précédente

La rigueur de I'année 2020 est trés en dessous de I'année 2019 (-8%). L'année 2020 a été aussi douce.

? DJU : Le Degré Jour Unifié est la différence entre la température extérieure et une température de référence (18°C)
qui permet de réaliser des estimations de consommations d'énergie thermique pour maintenir un batiment
confortable.

Année 2020 8
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.5.2 Quantité d’énergie mensuelle consommée par les sous-stations

1.5.2.1 Sous-station n°1 : Olympe de Gouges — LNH

[ num.compteur  |EEERZI
[MWh utile] 2219.66  2256.69 228620  2317.21 10.14 24.75 38.21 50.20 60.64 72.30 91.12 117.51

[MWh utile] 2256.69 228620  2317.21 10.14 24.75 38.21 50.20 60.64 72.30 91.12 117.51 148.52

[MWh utile] 37.03 29.51 31.01 16.92 14.61 13.46 11.99 10.44 11.66 18.82 26.39 31.01 IS
[MWh utile] 40.70 32.15 29.35 23.00 15.69 14.75 8.38 12.68 11.24 14.63 33.50 33.73 269.80
[MWh utile / DIU] 0.122 0.124 0.121 0.133 0.164 0.115 0.120 0.096 0.147
[MWh utile / DJU] 0.108 0.120 0.119 0.116 0.172 0.125 0.118 0.111

TABLEAU 1 : QUANTITE D’ENERGIE SOUS-STATION N°1

a5 - 0.200
40 - 0180
35 = - 0.160
30 l:l = ~ - 0140
N Consommation Année N [MWh utile] % 2 ‘ - 0120 &
=1 ~
[—JConsommation Année N-1 [MWh utile] -é 20 - 0.100 _2
———Ratio Année N [MWh utile / DJU] 2 15 0080 §
) ] . - 0.060
Ratio Année N-1 [MWh utile / DJU] 10 L 0.040
- 0.020
janv.-20 févr.-20 mars-20 avr.-20 mai-20 juin-20 juil.-20 aolit-20 sept.-20 oct.-20 nov.-20 déc.-20
FIGURE 1 : QUANTITE D’ ENERGIE SOUS-STATION N°1
Commentaire : Le ratio de consommation d’énergie par DJU est équivalent entre 2020 et 2019, la diminution de consommation sur I'année est donc

directement liée a une rigueur climatique plus douce.

Année 2020 9
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1.5.2.2 Sous-station n°2 : Les Alysses — Atlantique Habitations

| num.compteur  (REREEH
[MWh utile] 199352  2037.04 207445 211153 8.02 2291 31.96 40.05 47.13 54.84 79.61 114.16

[MWh utile] 2037.04 207445 211153 8.02 2291 31.96 40.05 47.13 54.84 79.61 114.16 154.59

[MWh utile] 43.52 37.41 37.08 15.37 14.89 9.05 8.09 7.08 7.71 24.77 34.55 40.43 279.95
[MWh utile] 48.10 40.96 37.61 27.97 17.08 9.91 6.34 7.76 7.29 15.71 39.12 38.64 296.49
[MWh utile / DIU] 0.144 0.157 0.145 0.121 0.167 0.151 0.157 0.126
[MWh utile / DJU] 0.128 0.153 0.152 0.141 0.188 0.134 0.137 0.127

TABLEAU 2 : QUANTITE D’ENERGIE SOUS-STATION N°2

60 - 0.200
- 0.180
50 - 0160
, 40 - 01405
N Consommation Année N [MWh utile] = r 01200
=] ~
I Consommation Année N-1 [MWh utile] g 30 r 0100 2
- 0.080
. 3 . s H
——Ratio Année N [MWh utile / DJU] 20 L 00603
Ratio Année N-1 [MWh utile / DJU] 10 - 0.040
- 0.020
0 -
janv.-20 févr.-20 mars-20 avr.-20 mai-20 juin-20 juil.-20 ao(t-20 sept.-20 oct.-20 nov.-20 déc.-20
FIGURE 2 : QUANTITE D’ENERGIE SOUS-STATION N°2
Commentaire : Le ratio de consommation d’énergie par DJU est équivalent entre 2020 et 2019, la diminution de consommation sur I'année est donc

directement liée a une rigueur climatique plus douce.
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1.5.2.3 Sous-station n°3 : Prisma llot 9P — SAMO

[ num.compteur  [fEEEECE juil.-20 TOTAL
Index début de mois [MWh utile] 27.09 51.98 71.69 92.66 102.93 111.63 119.06 126.28 132.63 139.75 154.40 174.11
Index fin de mois [MWh utile] 51.98 71.69 92.66 102.93 111.63 119.06 126.28 132.63 139.75 154.40 174.11 197.36
[MWh utile] 24.89 19.71 20.97 10.27 8.70 7.43 7.22 6.35 7.12 14.65 19.71 23.25 170.27
[MWh utile] 28.59 20.77 20.95 15.84 10.28 9.08 6.24 732 6.76 16.16 39.00 22.79 203.78
[MWh utile / DJU] 0.082 0.083 0.082 0.081 0.098 0.089 0.090 0.072 0.099
Ratio Année N-1 [MWh utile / DJU] 0.076 0.077 0.085 0.080 0.113 0.138 0.137 0.075 0.108
TABLEAU 3 : QUANTITE D’ENERGIE SOUS-STATION N°3
a5 0.160
40 0.140
35 0.120
o 30 2
I Consommation Année N [MWh utile] = 25 0.100 5
=1 ~
[—JConsommation Année N-1 [MWh utile] -; 20 0.080 :
Ratio Année N [MWh utile / DIU] e 0.060 2
Ratio Année N-1 [MWh utile / DJU] 10 0.040
0.020
janv.-20 févr.-20 mars-20 avr.-20 mai-20 juin-20 juil.-20 ao(t-20 sept.-20 oct.-20 nov.-20 déc.-20

Commentaire :

Année 2020

FIGURE 3 : QUANTITE D’ ENERGIE SOUS-STATION N°3

On constate une diminution de consommation sur I'année liée d’une part a la rigueur climatique de I'exercice 2020 et d’autre part a une
diminution du ratio de consommation en période de chauffe.
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1.5.2.4 Sous-station n°4 : Square de la Minais

[ num.compteur  |SEREES
[MWh utile] 1813.14  1849.02 187849  1908.65 7.70 19.52 30.45 4121 49.48 62.85 103.47 152.44

[MWh utile] 1849.02 187849  1908.65 7.70 19.52 30.45 41.21 49.48 62.85 103.47 152.44 214.69

[MWh utile] 35.88 29.47 30.16 14.37 11.82 10.93 10.76 8.27 13.37 40.62 48.97 62.25 316.87
[MWh utile] 40.75 32.55 30.02 22.08 15.40 13.28 8.44 10.12 9.98 16.07 34.63 33.32 266.64
[MWh utile / DIU] 0.118 0.124 0.118 0.113 0.133 0.248 0.223 0.193
[MWh utile / DJU] 0.108 0.121 0.122 0.111 0.169 0.137 0.122 0.110

TABLEAU 4 : QUANTITE D’ENERGIE SOUS-STATION N°4

70 - 0300
60 0.250
o 50 0200 2
I Consommation Année N [MWh utile] = 40 o
=] ~
C—JConsommation Année N-1 [MWh utile] -E 30 0.150 _2
——Ratio Année N [MWh utile / DJU] 2 0.100 E
20
Ratio Année N-1 [MWh utile / DJU]
10 0.050
o -
janv.-20 févr.-20 mars-20 avr.-20 mai-20 juin-20 juil.-20 aolit-20 sept.-20 oct.-20 nov.-20 déc.-20
FIGURE 4 : QUANTITE D’ ENERGIE MEENSUELLE SOUS-STATION N°4
Commentaire : Raccordement en septembre 2020 de I'extension Natura composée de 2 batiments. Ce qui explique I'augmentation de consommation

sur la fin d’année 2020 par rapport a I'année 2019.
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1.5.2.5 Sous-station n°5 : Prisma llot 7A — SAMO

[ num.compteur  |RERTEY
[MWh utile] 108737 111047 112913  1150.27 6.49 16.04 22.40 28.16 33.07 39.00 52.86 70.85

[MWh utile] 111047 112913  1150.27 6.49 16.04 22.40 28.16 33.07 39.00 52.86 70.85 91.26

[MWh utile] 23.10 18.66 21.14 11.29 9.55 6.36 5.76 491 5.93 13.86 17.99 20.41 158.96
[MWh utile] 26.00 21.45 20.30 17.20 10.92 7.24 4.89 6.00 5.80 10.08 22.49 21.20 173.57
[MWh utile / DJU] 0.076 0.078 0.083 0.089 0.107 0.085 0.082 0.063 XY
[MWh utile / DIU] 0.069 0.080 0.082 0.086 0.120 0.086 0.079 0070 YT

TABLEAU 5 : QUANTITE D’ENERGIE SOUS-STATION N°5

30 - 0.140
25 - 0120
I Consommation Année N [MWh utile] = ~ 0.080 E
15 -]
[C—1Consommation Année N-1 [MWh utile] E - 0.060 E
s
——Ratio Année N [MWHh utile / DIU] 10 . 0040 =
Ratio Année N-1 [MWh utile / DJU] 5 - 0.020
0 -
janv.-20 févr.-20 mars-20 avr.-20 mai-20 juin-20 juil.-20 ao(it-20 sept.-20 oct.-20 nov.-20 déc.-20
FIGURE 5 : QUANTITE D’ ENERGIE MENSUELLE DES SOUS-STATIONS N°5
Commentaire : Le ratio de consommation d’énergie par DJU est équivalent entre 2020 et 2019, la diminution de consommation sur I'année est donc

directement liée a une rigueur climatique plus douce.
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1.5.2.6 Sous-station n°6 : Le Carré Vert

[ num.compteur  [(EEEECH juil.-20 TOTAL
Index début de mois [MWh utile] 2808.87 287229 292023 297272 299461 301508 303207 304756 306148 307740 310822  3151.40
Index fin de mois [MWh utile] 287229 292023 297272 299461 301508 303207 304756 306148 307740 310822 315140  3207.85
[MWh utile] 63.42 47.94 52.49 21.89 20.47 16.99 15.49 13.92 15.92 30.82 43.18 56.45 398.98
[MWh utile] 73.34 57.41 51.25 40.46 25.92 19.59 13.67 15.75 15.13 25.44 58.18 53.37 449.51
[MWh utile / DJU] 0.209 0.201 0.205 0.172 0.230 0.188 0.196 0175 HHEK¥E
Ratio Année N-1 [MWh utile / DJU] 0.195 0.214 0.207 0.203 0.285 0.217 0.204 Wb/  0.238 |
TABLEAU 6 : QUANTITE D’ENERGIE SOUS-STATION N°6
80 0.300
70 0.250
60
v 5o — — 0200 2
I Consommation Année N [MWh utile] = E
< 40 0.150 =
[C—JConsommation Année N-1 [MWh utile] = 30 -E
=
——Ratio Année N [MWh utile / DIU] 2 0100 =
Ratio Année N-1 [MWh utile / DJU] 10 - 0.050
0 L
janv.-20 févr.-20 mars-20 avr.-20 mai-20 juin-20 juil.-20 aolt-20 sept.-20 oct.-20 nov.-20 déc.-20

Commentaire :

Année 2020

FIGURE 6 : QUANTITE D’ ENERGIE MEENSUELLE DES SOUS-STATIONS N°6

Le ratio de consommation d’énergie par DJU est équivalent entre 2020 et 2019, la diminution de consommation sur I'année est donc
directement liée a une rigueur climatique plus douce.
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1.5.2.7 Sous-station n°7 : Groupe Scolaire de la Minais

[ num.compteur  (REEEEE
[MWh utile] 157472 162951 167253 171737 173953  1757.80 176496 177898 1791.60 1807.50 1836.44  1877.32

[MWh utile] 162951 167253 171737 173953 1757.80 176496 1778.98 179160 1807.50 1836.44 1877.32  1924.60

[MWh utile] 54.79 43.02 44.84 22.16 18.27 7.16 14.02 12.62 15.90 28.94 40.88 47.28 349.88
[MWh utile] 58.86 48.27 47.65 36.92 16.87 3.46 2.04 2.27 2.13 9.67 53.35 47.50 328.99
[MWh utile / DJU] 0.181 0.181 0.175 0.174 0.205 0.176 0.186 0147 ¥
[MWh utile / DIU] 0.157 0.180 0.193 0.186 0.185 0.083 0.187 0.156

TABLEAU 7 : QUANTITE D’ENERGIE SOUS-STATION N°7

70

60

50
o

I Consommation Année N [MWh utile] B 40

C—JConsommation Année N-1 [MWh utile] é 30
=

———Ratio Année N [MWh utile / DJU] 20

Ratio Année N-1 [MWh utile / DIU] 10

0

janv.-20 févr.-20 mars-20 avr.-20 mai-20 juin-20 juil.-20 aolit-20 sept.-20 oct.-20 nov.-20 déc.-20
FIGURE 7 : QUANTITE D’ ENERGIE MEENSUELLE SOUS-STATION N°7
Commentaire : On constate un changement d’usage du batiment sur les mois de juin a septembre. Le ratio de consommation d’énergie par DJU est

supérieur en 2020.
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1.5.2.8 Synthése et ratios de performances des sous-stations

Consommations
Sous-station LENTS
MWh utile

SST 1 - La Nantaise

MWhu / Ecart /
Logements Rang
Igts IBEM

E
R,
2%

252.85 13% 6.32 -1% 2577 98.12
d'Habitations
SST 2 - Atlantique Habitations 279.95 15% 44 6.36 0% 2799 100.02 4% 4
SST 3 - SAMO 9P 170.27 9% 26 6.55 3% 1477 115.26 20% 2
SST 4 - Square de la Minais 316.87 16% 37 8.56 35% E: 2391 132.55 38% 1
SST 5 - SAMO 7A 158.96 8% 25 6.36 0% 1572 101.09 5% 3
SST 6 - Le Carré Vert 398.98 21% 76 5.25 -17% E: 5625 70.93 -26% 6
SST7-G Scolaire de |
roup'e .CO alre de la 349.88 18%
Minais
TOTAL 1927.76 mm 16 441 95.97
TABLEAU 8 : QUANTITE D’ENERGIE DES SOUS-STATIONS
Commentaire : Le ratio de la consommation en kWh utile par m? est donné a titre indicatif, en effet les surfaces précédées d’un « E » n’ont pas été

confirmées par les propriétaires, il s’agit des surfaces théoriques indiquées dans les polices d’abonnement. On retrouve un classement

équivalent au précédent ratio.

Le ratio de I'étude était de 77 kWh utile / m2.

Les batiments sont donc plus énergivores que prévu (chauffage et/ou ECS).

Les ratios indiquées pour la sous-station n°4 ne tiennent pas compte de I’extension, tant en m? qu’en nombre de logements.
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1.5.3 Energies Primaires Utilisées

1.5.3.1 Biomasse

[Mwh PCI]
[Mwh PCI]
Livraison bois N-1 [Mwh PCI]
Energie primaire bois N-1 [Mwh PCI]

Commentaire :

209.84
266.65
270.21
242.66

62.01
44.46
359.22
306.06

juil.-20

238.51
310.24

235.07
191.61

85.95
106.91

76.43

TABLEAU 9 : QUANTITE D’ENERGIE BIOMASSE MENSUELLE

146.90
147.22

231.50
248.72
156.30
156.30

441.84 1092.08
362.05 1069.11

320.58 1665.84
263.76 1653.97

Arrét du fonctionnement de la chaudiére bois fin février 2020 en raison d’une avarie technique sur les vis de décendrage oblique et foyer

de la chaudiere. Le confinement lié a la COVID 19 n’a pas permis d’obtenir la livraison de la piece défectueuse, la remise en service de la
chaudiere bois n’a donc pu se faire qu’a compter d’octobre 2020.

Le détail des livraisons est disponible en Annexe Il Journal des livraisons de biomasse.

1.53.2 Gaz

| PDLGaz _|SEEEEEETEY
Index début de mois [m3]
Index fin de mois [m3]
Consommation [m3]
Consommation N-1 [m3]
Coefficient gaz [kWh PCS / m3]

Coefficient gaz N-1 [kWh PCS / m3]

Energie primaire gaz [MWh PCI]

Energie primaire gaz N-1 [MWh PCI]

Commentaire :

814 355
823 367
9012

12 392

14.748
15.037

119.62
167.70

823 367

841711
18 344

3248

15.105
14.917

249.38
43.61

841711

864 207
22 496

1641

14.864
14.967

300.94
22.10

864 207

876742
12536

5118

14.682
14.672

165.64
67.58

876 742

887 447
10 705

5346

14.615
14.579

140.81
70.15

887 447

896 162
8715

5393

14.441
14.543

113.27
70.58

896 162

906 192
10 030

6313

14.593
14.566

131.73
82.76

TABLEAU 10 : QUANTITE D’ENERGIE GAZ MENSUELLE

chaudiére bois lors du 1*" trimestre 2020.

Année 2020

906 192

914 049
7 857

8187

14.508
14.406

102.59
106.15

914 049

922 419
8370

9056

14.405
14.518

108.52
118.33

922419

930 280

7 861
13887

14.537
14.614

102.85
182.65

930 280
934579
4299

19 949

14.746
14.602

57.05
262.16

934 579
939 312
4733 124 957

5189 95719
14.923 14.725
14.582

63.56 1655.95
68.10 1261.88

On constate une augmentation de la consommation de gaz par rapport a I'année précédente qui est liée a I'avarie technique de la
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1.5.3.3 Electricité

juil.-20 sept.20 TOTAL
0 0 0 0 0 0

| Elec(120)HPH | 153453 5038 3702 2845 42 5053 5222
Elec(121) HCH 153454 2308 1753 1344 19 0 0 0 0 0 0 2324 2428 10 176
Elec (122) HPE 153455 0 0 0 1831 2122 2008 957 527 873 3786 184 0 12 288
Elec (123) HCE 153456 0 0 0 886 1068 933 476 284 451 1766 98 ] 5962
Electricité Année N [kWh] 7346 5455 4189 2778 3190 2941 1433 811 1324 5552 7659 7650 I ER]
Cumulée Année N [kWh] 7346 12 801 16 990 19 768 22958 25 899 27332 28143 29 467 35019 42 678 50328
Electricité Année N-1 [kWh] 3200 9043 7 068 5176 4614 4301 4310 4107 4083 4481 4092 6731 61 206
Cumulée Année N-1 [kWh] 3200 12 243 19311 24 487 29101 33402 37712 41819 45902 50383 54 475 61206
TABLEAU 11 : QUANTITE D’ENERGIE ELECTRIQUE MENSUELLE EN KWH
6000 ~ 70000
£
— 60000 E
5000 - S
I Elec (120) HPH L 50000 -3
Elec(121) HCH g 4000 g
©
e - - 40000 T
B Elec (122) HPE 2 3000 2
T - 30000 3
[—JElec(123) HCE ] =
< 2000 £
Cumulée Année N - 20000 3
N3
Cumulée Année N-1 1000 i - 10000
g
0 L0 w
janv.-20 févr.-20 mars-20 avr.-20 mai-20 juin-20 juil.-20 aolit-20 sept.-20 oct.-20 nov.-20 déc.-20
FIGURE 8 : QUANTITE D’ENERGIE ELECTRIQUE MENSUELLE EN KWH
Commentaire : On constate une diminution de la consommation électrique liée au faible fonctionnement de la chaudiére bois.

Année 2020 18
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1.53.4 Eau

86 29 | a7

| EauFroide Ext Chauf | 153457 0 2 3 32 123 122 67 4 2 0 471
| EauFroide Int Chauf  [fSRERZEE 1 1 3 33 87 124 125 67 29 4 2 1
| EauFroide Adou  [fEERZED 2 0 0 31 84 120 118 23 0 2 0 0
Cumulée Année N [m3] 1 2 5 38 125 249 373 441 470 474 476 478
Cumulée Année N-1 [m3] 24 45 66 88 109 134 184 274 560 1042 1674 1675
3
TABLEAU 12 : QUANTITE D’EAU MENSUELLE EN M
140 - 1800
]
120 - 1600 3
- 1400 £
B Eau Froide Ext Chauf -§ 100 L 1200 L:
. =3 3
C—JEau Froide Int Chauf = 80 - 1000 g s
B Eau Froide Adou % 60 - 800 ?E’ =
—— Cumulée Année N ;’ - e00 3
40 p
—— Cumulée Année N-1 - 400 .2
20 - 200 @
w
0 — [ m——— 0
janv.-20 févr.-20 mars-20 avr.-20 mai-20 juin-20 juil.-20 aolt-20 sept.-20 oct.-20 nov.-20 déc.-20
3
FIGURE 9 : QUANTITE D’EAU MENSUELLE EN M
Commentaire : On constate une consommation d’eau adoucie qui correspond a différentes fuites identifiées apres recherches sur I’'ensemble du réseau :

1. Au niveau des réparations provisoires par manchon des fuites identifiées sur la liaison B de Prisma 1; la réparation
définitive a été réalisée du 5 au 7 ao(it 2020, tant sur la liaison B Prisma 1 que sur la liaison B Les Alysses ;

2. Auniveau du coude de pénétration du réseau Ouest retour en chaufferie ; réparation effectuée les 7 et 8 ao(it 2020 ;

3. Auniveau des chaudiéres gaz au sol n°1 et n°2 ; réparation effectuée le 23 juillet

Le mardi 11 aolt 2020 nous avons réalisé une recherche de fuite a I'nélium ; aucune fuite n’a été détectée, a date le réseau est étanche,
cependant les branches en absence de circulation ne peuvent étre testées

Année 2020 19
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154 Energie utile produite

1.5.4.1 Energie utile produite par la chaudiére bois

juil.-20 TOTAL

Thermique Bois " 153466

Index début de mois [MWh u] 523034 | 545829 549452 5494.60 5494.62 549585 549624 549658 5496.58 549658 5616.86 583853
Index fin de mois [MWh u] 545829 | 549452 | 549460 | 549462 | 549585 | 549624 | 549658 | 5496.58 | 5496.58 | 5616.86 | 583853 | 6104.80
Energie utile bois [MWh u] 227.95 36.23 - - - - - - - 120.28 221.67 266.27 872.40
Energie utile bois N-1 [MWh u] 203.84 258.65 261.85 161.07 85.66 59.20 0.14 0.15 0.25 0.18 108.46 226.88 1366.33
%] 85.5% 81.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 81.7% 89.1% 73.5%
Rendement bois N-1 [%] 75.4% 72.0% 109.8% 68.5% 99.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 69.4% 70.8% 82.0%

TABLEAU 13 : QUANTITE D’ENERGIE UTILE MENSUELLE ET RENDEMENT DE LA CHAUDIERE BOIS

400 85.59% 89.1% - 100.0%
350 o7 81.5% 81.7% - 90.0%
5% | 80.0%
300
- 70.0%
250 L
N Energie primaire bois [Mwh PCI] s 60.0%
o . S 200 - 50.0%
C—JEnergie utile bois =
150 r 40.0%
— H 0,
Rendement bois [%] L 30.0%
100
r 20.0%
50
0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% - 10.0%
0 0.0%
janv.-20 févr.-20 mars-20 avr.-20 mai-20 juin-20 juil.-20 aolit-20 sept.-20 oct.-20 nov.-20 déc.-20

FIGURE 10 : QUANTITE D’ENERGIE UTILE MENSUELLE ET RENDEMENT DE LA CHAUDIERE BOIS

Commentaire : Le rendement moyen de la chaudiéere est maintenue par rapport a la précédente saison.
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1.5.4.2 Energie utile produite par les chaudiéres gaz

juil.-20 sept.-20 TOTAL

Thermique Gaz n°1 " 153464

Index début de mois [MWh u] 359544 | 3609.10 366334 367114 3729.68 386134 3966.01 3991.64 3991.64 3991.64 399134  3991.34
Index fin de mois [MWh u] 3609.10 | 366334 | 3671.14 | 372968 | 3861.34 | 3966.01 | 399164 | 3991.64 | 3991.64 | 399134 | 399134 | 3991.34
Consommation [MWh u] 13.66 54.24 7.80 58.54 131.66 104.67 25.63 - - - 030 - B 395.90 |
Consommation N-1 [MWh u] 2 0.85 0.57 1.80 2.35 4.08 13.91 2.73 15.58 112.40 248.01 56.07 460.60
Thermique Gaz n°2 " 153465
Index début de mois [MWh u] 420096 | 4306.26 449359  4772.09 4828.84  4828.84 482884 482884 482884 483787  4929.07 4983.18
Index fin de mois [MWh u] 4306.26 | 449359 | 477209 | 482884 | 482884 | 482884 | 482884 | 482884 | 4837.87 | 4929.07 | 4983.18 | 5041.54
Consommation [MWh u] 105.30 187.33 278.50 56.75 - - - - 9.03 91.20 54.11 58.36 840.58
Consommation N-1 [MWh u] 157 41.08 21.21 62.80 65.53 63.07 69.98 96.38 95.40 70.81 - 9.28 753.03
Thermique Gaz Chd murales |§ 174186
Index début de mois [MWh u] - - - - 32.54 32.54 32.54 113.63 226.62 299.61 330.13 337.94
Index fin de mois [MWh u] - - - 32.54 32.54 32.54 113.63 226.62 299.61 330.13 337.94 337.94
Consommation [MWHh u] - - - 32.54 - - 81.09 112.99 72.99 30.52 7.81 - 337.94
Consommation N-1 [MWh u] - - - - - - - - - - - - -
Energie utile gaz [MWh u] 118.96 241.57 286.30 147.83 131.66 104.67 106.72 112.99 82.02 121.42 61.92 58.36 1574.42
Energie utile gaz N-1 [MWh u] 159.74 41.93 21.78 64.60 67.88 67.15 83.89 99.11 110.98 183.21 248.01 65.35 1213.63
[%] 99.4% 96.9% 95.1% 89.2% 93.5% 92.4% 81.0% 110.1% 75.6% 118.1% 108.5% 91.8% 95.1%
Rendement gaz N-1 [%] 95.3% 96.2% 98.5% 95.6% 96.8% 95.1% 101.4% 93.4% 93.8% 100.3% 94.6% 96.0% 96.2%
TABLEAU 14 : QUANTITE D’ENERGIE UTILE MENSUELLE ET RENDEMENT DES CHAUDIERES GAZ
350 - 140.0%
118.1%
300 110.1% 108.5% - 120.0%
99.4% 96.9% ®
250 b 1% 39.2% 93.5% 92.4% 91.8% | 100.0%
[——
N Energie primaire gaz [MWh PCl] .§ 200 - 80.0%
[——JEnergie utile gaz [MWh u] 2 150 L 60.0%
Rendement gaz [%] 100 L 40.0%
50 - 20.0%
0 - 0.0%
janv.-20 févr.-20 mars-20 avr.-20 mai-20 juin-20 juil.-20 aoit-20 sept.-20 oct.-20 nov.-20 déc.-20
FIGURE 11 : QUANTITE D’ENERGIE UTILE MENSUELLE ET RENDEMENT DES CHAUDIERES GAZ
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Commentaire : On constate une augmentation de la production par rapport a I'année précédente qui est liée aux désordres de la chaudiere bois.

1.5.4.3 Energie utile produite par la chaufferie

[Mwh PCI] 386.27 293.83 300.94 165.64 140.81 113.27 131.73 102.59 108.52 250.07 305.78 425.61
Energie primaire N-1 [Mwh PCI] 410.36 349.67 332.34 259.19 177.05 147.01 82.76 106.15 118.33 182.65 418.46 331.86 2915.85
[MWh u] 346.91 277.80 286.30 147.83 131.66 104.67 106.72 112.99 82.02 241.70 283.59 324.63 2 446.82
Energie Utile Chaufferie N-1 [MWh u] 363.58 300.58 283.63 225.67 153.54 126.35 84.03 99.26 111.23 183.39 356.47 292.23 2579.96
[%] 89.8% 94.5% 95.1% 89.2% 93.5% 92.4% 81.0% 110.1% 75.6% 96.7% 92.7% 76.3%
Rendement Chaufferie N-1 [%] 88.6% 86.0% 85.3% 87.1% 86.7% 85.9% 101.5% 93.5% 94.0% 100.4% 85.2% 88.1% 88%

TABLEAU 15 : QUANTITE D’ENERGIE UTILE MENSUELLE ET RENDEMENT DE LA CHAUFFERIE

Commentaire : Légeére augmentation du rendement de production de la chaufferie par rapport a I'année précédente (qui était trés fortement impactée
par la fuite d’eau du réseau enterré).
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1.5.5 Rendement du réseau

juil.-20 TOTAL

Energie Utile Chaufferie [MWh ] 346.91 277.80 286.30 147.83 131.66 104.67 106.72 112.99 82.02 241.70 283.59 324.63 2446.82
Energie Utile Chaufferie N-1 [MWh u] 363.58 300.58 283.63 225.67 153.54 126.35 84.03 99.26 111.23 183.39 35647  292.23 2579.96
Energie Utile SST [MWh ] 28263 225.72 237.69 11227 98.31 7138 7333 63.59 77.61 172.48 23167 281.08 1927.76
Energie utile SST N-1 [MWh u] 316.34 253.56 237.13 183.47 112.16 77.31 50.00 61.90 58.33 107.76 28027  250.55 1988.78
Pertes de distribution [MWh ] 64.28 52.08 48.61 3556 3335 33.29 3339 49.40 441 69.22 51.92 43.55 519.06
Pertes de distribution N-1 [MWh u] 47.24 47.02 46.50 42.20 41.38 49.04 34.03 37.36 52.90 75.63 76.20 41.68 591.18
Rendement distributi
endement distribution %] 81.5% 81.3% 83.0% 75.9% 74.7% 68.2% 68.7% 56.3% 94.6% 71.4% 81.7% 86.6% 78.8%
reseau
Rendement distribution
1%] 87.0% 84.4% 83.6% 81.3% 73.0% 61.2% 59.5% 62.4% 52.4% 58.8% 78.6% 85.7% 77.1%

réseau N-1

TABLEAU 16 : BILAN MENSUEL DES PERTES ET RENDEMENT DU RESEAU

300 94.6% - 100.0%
81.3% 83.0% 90.0%
250 75.9% c5.7% 80.0%
200 70.0%
I Energie Utile SST _: 60.0%
C—Pertes de distribution 2 150 50.0%
. o . . 400%
- Rendement distribution réseau [%] 100 30.0%
50 20.0%
10.0%
0 0.0%
janv.-20 févr.-20 mars-20 avr.-20 mai-20 juin-20 juil.-20 aolt-20 sept.-20 oct.-20 nov.-20 déc.-20
FIGURE 12 : BILAN MENSUEL DES PERTES ET RENDEMENT DU RESEAU
Commentaire : Des décalages dans les dates de relevés de fin ao(t laissent apparaitre des résultats discordant sur les mois d’ao(t et septembre. La

valeur annuelle gomme cette erreur et est pleinement exploitable.

Légere augmentation du rendement de distribution de la chaufferie par rapport a I'année précédente (qui était trés fortement impactée
par la fuite d’eau du réseau enterré).
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1.6 Journal des interventions de maintenance

1.6.1 Journal de bord des interventions

Le listing synthétique des interventions de maintenance est disponible en Annexe lll Journal de bord des
interventions.

1.6.2 Détails des pannes

1.6.2.1 Interruption de la production

o Enmars:
=  Microcoupure électrique survenue le 4 mars 2020
o Enavril:

=  Microcoupure électrique survenue le 8 avril 2020 lors de notre intervention de
conduite en chaufferie, aucune incidence sur le fonctionnement des installations

o Enmai:
=  Microcoupure électrique survenue le 1° mai 2020
=  Microcoupure électrique survenue le 2 mai 2020
=  Microcoupure électrique survenue le 31 mai 2020
o Enaolt:

=  Pour la réparation des liaisons B de Les Alysses et Prisma 1 : du mercredi 5 ao(t a
7h au jeudi 6 ao(it a 18h

=  Pour la réparation du coude retour réseau Ouest le samedi 8 de 8h a 10h pour la
partie ouest du réseau

1.6.2.2 Détails des appels de dépannage

Nombre de dépannage

2
1 .

janv.-20 févr.-20 mars-20 avr.-20 mai-20 juin-20 juil.-20 aolt-20 sept.-20 oct.-20 nov.-20 déc.-20

janv.-20 févr.-20 mars-20 avr.-20 mai-20 juin-20 juil.-20 a00t-20 sept.-20 oct.-20 nov.-20 déc-20
|mP2 Dépannage sous astreinte 8 3 2 6 8 5 [ 2 0 1 3 6
‘l P2 Dépannage hors astreinte 2 3 0 7 2 4 0 2 1 2 2 4

W P2 Dépannage sous astreinte B P2 Dépannage hors astreinte

FIGURE 13 : SUIVI MENSUEL DES DEMANDES DE DEPANNAGE

Nous avons réalisé un total de 73 interventions sur appels de dépannages, dont 44 en astreinte.
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Répartition des interventions par type

120

100

80

60

Nb intervention

40

20

[[] 360:13
m [J 187:30 [
[ 95:26
B []47:21 [25)
[ 29:10
E 0:00 T T T E T
R2.2 Conduite R2.2 Dépannage hors astreinte R2.2 Dépannage sous astreinte R2.2 Maintenance Préventive  R2.2 Mise en Marche/Arrét R2.3

384:00

- 336:00

- 288:00

r 240:00

192:00

- 144:00

r 96:00

- 48:00

0:00

FIGURE 14 : REPARTITION DES INTERVENTIONS DE MAIN D’CEUVRE PAR TYPE

Nos interventions représentent un total de 719 heures, dont 532 en R2.2 et 187 en R2.3.

1.7

Le détail des travaux est disponible en Annexe IV Travaux de gros entretiens et réparations effectués.

Travaux de gros entretiens et réparations effectués

1.7.1 Montant supérieur a 10 k €
e Déflecteursilo;
1.7.2 Montant compris entre 5 k€ et 10 k€
e Remplacement vis de décendrage intérieur foyer chaudiére bois
e Remplacement vis de décendrage foyer chaudiere bois
e Mise en place filtre a sédiments
e Réparation double porte
1.7.3 Montant inférieur a 5 k€
e Réparation chaudiéres gaz par constructeur
e Recherche fuite hélium 2020 Ao(t
e Automatisme cascade chaudieres
e Kit électrovanne de décolmatage FAM
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Maintenance pompe n°1 chaudiere bois

Mise en stock tiroirs vérins trappes silos

Remplacement régulateur chaudiére bois mini retour

Remplacement clapet anti-retour GMP

Remplacement régulateur filtre pour ramonage air compris chaudiére bois

Remplacement compteur SST SAMO 7A (compteur approvisionné sur un précédent exercice)
Remplacement compteur SST GS de la Minais (compteur approvisionné sur un précédent exercice)
Remplacement compteur SST Les Alysses (compteur approvisionné sur un précédent exercice)
Remplacement compteur SST LNH Olympe de Gouges (compteur approvisionné sur un précédent
exercice)

Remplacement compteur SST SAMO 9P (compteur approvisionné sur un précédent exercice)
Remplacement compteur SST Square de la Minais (compteur approvisionné sur un précédent
exercice)

Remplacement compteur SST Le Carré Vert(compteur approvisionné sur un précédent exercice)
Réparation double porte
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1.8 Controles réglementaires
1.8.1 Compteurs de calorie des sous-stations

e Annexe V. A Controle annuel des compteurs de calorie
o Réalisé le 29 juillet par le constructeur ITRON : CONFORME

1.8.2 Mesure de bruit

e Sans objet pour la période considérée.

1.8.3 Controle de I'efficacité énergétique des chaudiéres gaz

e Annexe V. B Contrdle de I’Efficacité Energétique Gaz
o Sans objet pour la période considérée

1.84 Controle des rejets atmosphériques des chaudiéres gaz

e Annexe V. C Controle des Rejets Atmosphériques Gaz
o Sans objet pour la période considérée

1.8.5 Controle des rejets atmosphériques de la chaudiére bois

e Annexe V. D Contrdle des Rejets Atmosphérique Bois
o Sans objet pour la période considérée
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1.9 Effectifs du service

Le service d’exploitation est composé comme suit :

Directeur Régional

E. TREVOIZAN
Responsable Responsable
Administrativeet SQEE
Financiere E. LUSSAUD
G. MOREAU
Directeur Directeur Agence
Technique de Nantes
B. HURARD X. GARNIER
|
1 1 1 1

Adjoint Directeur
d’Agence

Y.BRETON

Ingénieur

Ingénieur
Méthodes

D. BEYOU

Responsable

Commercial

A. PHALIPPOU

Technique
Administratif

C. BUCQUET
Assitante Technicien
d'exploitation méthode & projet
N. RIALLAND B. LECOMTE
Techniciens Responsablede
d'astreinte site
7 personnes G. JOLLIVE
Technicien Technicien
suppléant suppléant
A. SALAUN F. DEMADE

FIGURE 15 : ORGANIGRAMME IDEX

1.10 Assurances

Vous les trouverez en Annexe VI Polices d’assurance Responsabilité Civile.
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1.11 Indicateurs de performance
1.11.1 Bilan du mix énergétique EnR Energies Renouvelables
_ 100%
S 90%
£ 80%
2 0%
c 60%
o 50%
a2 40%
£ 30%
2 20%
o 10%
2 0%
E janv.-20 févr.-20 mars-20 avr.-20 mai-20 juin-20 juil.-20 aolit-20 sept.-20 oct.-20 nov.-20 déc.-20 TOTAL OBJECTIF
8
W Energie primaire bois [Mwh PCI] O Energie primaire gaz [MWh PCl]

FIGURE 16 : Suivi MENSUEL DE LA COUVERTURE BIOMASSE

La couverture biomasse annuelle est de 36%, pour un objectif de 86%. Ce résultat est lié a la casse de la vis
de décendrage oblique foyer et I'impossibilité d’obtenir I'approvisionnement de celle-ci pendant la période
de confinement liée a la COVID-19.

1.11.2 Rendement de distribution du réseau

Rendement distribution réseau [%]
100% 94.6%

9
81.5% 81.3% 83.0% 81.7% 86.6%
75.9% 74.7%

68.2% 68.7%

B Rendement distribution réseau [%] 50%

janv.-20 févr.-20 mars-20 avr.-20 mai-20 juin-20 juil.-20 aolt-20 sept.-20 oct.-20 nov.-20 déc.-20 TOTAL

FIGURE 17 : Suivi MENSUEL DU RENDEMENT DE DISTRIBUTION DU RESEAU

Le rendement annuel de distribution du réseau est de 78.8%, celui-ci est en hausse par rapport a I'année
précédente.

Un décalage dans les relevés fait ressortir des résultats anormaux pour ao(t et septembre, cette coquille
n’a pas d’effet sur le bilan annuel réel.
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1.11.3 Rendement global de I'installation

Rendement global installation [%]

90%
768%  790% 75.8%
80% 732% 71.5% -7
69.8% 5%
70% 67.8% ; 63.0% 69.0%

60%
50%
40%
30%
20%
10%

mRendement global installation [%]

janv.-20 févr.-20 mars-20 avr.-20 mai-20 juin-20 juil.-20 aolit-20 sept.-20 oct.-20 nov.-20 déc.-20 TOTAL

FIGURE 18 : Suivi MENSUEL DU RENDEMENT GLOBAL D’INSTALLATION

Le rendement global de I'installation annuel est le ratio entre les MWh utiles des sous-stations et les MWh
d’énergies primaires exprimées en PCl. Celui-ci est alors de 70.7 %, contre 68.3 % pour I'année 2019.

1.11.4 Emission de dioxyde de carbone

TOTAL

191 323 4.71 13.90

Emissions de CO, de la

t CO, 347 058
chaudiére bois (tcoz]
Emissions de CO2 de la [t coz2] 3.15 3.98 4.03 249 1.39 0.99 - - - - 2.03 3.43 21.50

chaudiére bois N-1

Emissi de CO, d
IEEEID CE ELh CES [t CO,] 27.63 57.61 69.52 38.26 3253 2617 3043 23.70 25.07 23.76 13.18 14.68
chaudieres gaz

Emissions de CO2 des
chaudiéres gaz N-1

Em'“m": de: ?’ duréseau [tco,] 31.10 58.18 69.52 3826 3253 26.17 3043 23.70 2507 2567 1641 19.39 m
le chaleur

Emissions de CO2 du réseau
de chaleur N-1

Emissi
XA [tcos] 89.04 71.30 73.48 37.94 33.79 26.87 27.39 29.00 21.05 62.04 72.79 8332 628.02
réseau de chaleur

Emissions de CO2 sans

[t c